CLASSIC, PREMIUM és PRIVILEG SEGITSEGNYUJTAS ES BIZTOSITAS szabdlyzata
Kiegészitd Balesetbiztositdssal és Sportbaleset és sporteszkdz biztositdissal

Jelen szabdlyzati pontok a Classic, Premium és Privileg segitségnytitas és biztositas valamint a Kiegészité Balesetbiztositds
feltételeit egylttesen tartaimazzak. Azokndl a pontokndl, ahol a Classic, Premium, Privileg, a Kiegészité Balesetbiztositds vagy
Sportbaleset és sporteszkdzbiztositds feltételei megegyeznek, ez kiilon nem keriil megjeldlésre, a termékek feltételeinek eltérd
pontjait a fermékek nevei jelzik.

I. ALTALANOS FELTETELEK

1. AQBE ATLASZ Biztosit6 zrt. (fovabbiakiban: Biztosito) a biztositdsi szerzddés alapjén arra véilal kételezettséget, hogy a biztositési
dil megfizetése ellenében, a szerzédésben felsorolt - kiiifoldon felmertit kéresemények kapcsdan (kiegészive a kinduldsi
helytél az orszaghatdrig torténd folyamatos utazasndl a baleseti haldl kockdzatdval) - aléibbi segitségnytitasi és biztositdsi
szolgditatasokat nydtiar:

Classic, Prémium Privileg
- Egészsegigyi segitsegnyuitas és biztosftas - Egészsegigyi segitsegnylitds és biztosftas
- Utazssi segitségnyitds és biztosftas - Utazdsi segitségnyitds és biztositas
- Balesetbiztositas - Balesetbiztosftas
- Kiegészit Balesetbiztositas - Sportbaleset és sporteszkdzbiztosfids
(csak kiilon difizetés ellenében) (csak kuion difizetés ellenében)

- Sportbaleset és sporteszkdzbiztositds
(csak kiilon difizetés ellenében)
- Poggyaszbiztositas (Classic, Prémium, Privileg esefében)
- Jogvédelmi segitségnyuitas és biztosftds (Prémium, Privileg modozamdi)
- Személyi feleldsségbiztositas (Privieg mddozatnal)

2. Hogyan jon Iétre a biztositsi szerz6dés?
A biztosftés kizardlag azon személy részére kéthetd, aki a szerzédéskétés iddpontidban Magyarorszag tertilefén tartdzko-
dik. A szezédéskdtés tovdbbi feltétele a Biztosftott Utlevelének vagy egyéb, a kiutazdshoz szikséges azonosftdsra alkalmas

okmanydanak egyideji bemutatdsa, a dij megfizetése. A Biztositd vagy megbizottia valamennyi Biztosftott részére kdtvényt
alit ki, amelyen a Szerz6dé aldirdsaval igazolia, hogy a Biztositd fébb adatairdl és a biztositasi szerzédés jellemzéirdl szdlo
féjékoztatast megkapta.

. Mikor Iép életbe és meddig hatdlyos a biztositds?

A biztosftés maximum 365 napra kéthetd, a szabdlyzat 9. pontidoan foglalt dijszamitds figyelembevételével. Premium éves
bérlet, Privileg éves bérlet esetén az egyszeri kinftartdzkodds idétartama nem haladhatia meg a 30 napot. A Biztosftd kocka-
zaiviselése - kizérélag Magyarorszag teriiletén kivil - legkordbban a dij megfizetését kdvetden azonnal - ebben oz esetoen
a kidllitas idejét (ra, perc) is fel kell tntetni a ktvényen - vagy a Szerzédd dital meghatdrozott késdbbi nap 0. drdjakor
kezdddik és a dijol kiegyenlitett utolsd nap 24. drdjdig fart. A kockdzatviselés kezdete a kotvény kidllitdsanak keltétdl szamitott
maximum 180. nap lehet. Egy kiilfoldi tartdzkodds idejére, folyamatos événytartammal toob kdtvényen kidliitott biztosfts
oz els6 kivételével - événytelen. A biztosftas nem hosszabithatd meg, kivéve rendkivilli esetoen kiilon irdsbeli engedéliyel.
Az a biztosftés, amelyet a Biztosftott kilfélali tartdzkoddsa sordn kététt gy, hogy a biztosftés megkétésekor nem tartdzkodott
Magyarorszdgon, énvénytelen. Az igy katott biztosftés alapjan semmilyen térités nem jdr, a Biztosftd kockdzatban nem all. Az
igy kotott biztositas dija visszajar.

Kiegészit6 Balesetbiztosftaskor (csak Classic és Prémium modozathoz kéthetd): a biztositds hatdlya megegyezik a Classic
vagy Prémium biztositési kotvényen feltlintetett érvénytartammal. A kockdazatviselés a menetrend szerint vagy Magyar-
orszéigon bejegyzett utazdsi iroda megrendelése alapjan koziekedd replilégépbe, vonatba, buszba, hajéba torténd
beszdlidssal kezdddik és annak elhagydsdig tart.

Classic médozathoz csak Classic, Prémium médozathoz csak Prémium kiegészitd balesetbiztosftas kothetd.

Kiegészit6 Sportbaleset és sporteszkozbiztositds: az utazds idStartama alatt - kizdrdlag a megkdtott Classic, Prémium
vagy Privileg biztositassal egylttesen, annak kezdete és lejdrta kozotti idében sporttevékenység sordn bekdvetkezett
sportbaleseteknél a Biztositd szolgditatdsa megegyezik a Classic, Prémium vagy Privileg balesetbiztositasi szolgditatdsa-
ival, attél fliggéen, hogy mely médozat kertilt megkotésre. A sporttevékenységek sordbdl kizardsra keril az expedicids
hegymdszds, barlangdszat, sziklamdszds, auto-motorsport, buvdrkodds (az amatdr konnylbuvdrkodds kivételével).



7.

. KiaSzerz6d6?

Szerz8d6 az a személy, aki a Biztosftott(ak) javara a biztositasi szerddést megkdti, és a diiat megfizefi.

. Kilehet Biztositott?

Biztosftott lehet valamennyi magyar dlampolgdr, aki magancelbdl, illetve Gsztondijasként vagy napidijasként, de nem

fizikai munkavégzés célidbdl kilfdldre utazik. Biztositott lehet tovabbd, maximum 30 napra az a kiilfdldi dllampolgar, aki

nem rendelkezik magyar hatésag dltal kidlitott személyi igazolvannyal s magyarorszdgi tartézkoddsa sorén hamadik

orszagba utazik vagy sajdt orszagdba utazik, de rendelkezik magyar TAJ kartydval.

a) Classic, Premium modozat esetén a biztosftds hatdlybalépésekor 70. életévét befoltdtt személy max. 90 napra, 80.
életévét betottott személy maximum 30 napra, kbtheti meg a biztosftast. Az ennél hosszabb iddszakra kidlitott ktvény
a felsd hatamap utan énvényét veszti.

b) Premium éves bérlet és Privileg és Privileg éves bérlet esefén Biztositott lehet a biztosftds hatalyoalépésekor 70. életévét
be nem toltott személy.

Ki nem lehet Biztositott?

Nem lehet biztosftott a tartos kiféldi szolgdlatot teljesitd, kilféldon tartésan munkat véllald magyar dliampolgdr és vele
kinttartdzkodd csaladtagja. Az a kifféldi dllampolgdr, akinek nincs magyar hatdsag dital kidlitott okmdnya és 30 napndl
hosszabb idre utazik kiféldre, iletve oz dllandd lakdhelye szerinti orszéigoa széndékozik utazni. Tovébbd Classic, Premium
modozat esetén 90 napndl hosszabb idétartamra oz a személy, oki 70. életévét betdltotte, Premium éves bérlet, Privileg,
Privileg éves bérlet esefén az a személy, aki a 70. életévét betditotte. Amennyiben a szerzédés e kikotései ellenére a felso-
roftak valamelyikének jovara megkétik a biztosftdst, az énvénytelen, és a biztosftds dija visszajdr.

. Ki/k a kedvezményezett/ek?

Kedvezményezettinek minGsuilinek az(ok) a személy(ek), akilket) a Szerzédd a Biztositott irdisbeli hozzdjdruldsaval megjeld, és
a szerz6dés szerint ebben a mindségben - a 11. pontoan foglaltak szerint - a Biztosftd szolgditatdsdra jogosutt(ak).
AKedvezményezett személye a biztositas tartama dlatt a Szerzédd és a Biztosftott Biztosftdhoz intézett, egybehangzd irdsbeli
nyilatkozataval bamikor megvattoztathatd.

Mely orszégokban nyuit a Biztositd vagy a szabdlyzatoan, valamint a tdjékoztatéban feltintetett segitségnytitd partnere,
az Assist-Card Intemnational (fovabbiakban: Partner) segitségnyuitdsi szolgditatdsokat és biztositast?

A biztositas Magyarorszdg kivételével a vilag 6sszes orszagéra énvényes, de a Biztositd s Parinere a segitségnytitdsi szolgdita-

tasokat az aldobi orszagokban garantdlia: Algéria, Amerikai Egyestit Allamok, Andora, Argenting, Aruba, Ausztria, Auszhdlia,
Azerbajdzsén, Bohama-szigetek, Barbados, Belgium, Bolivia, Bonaire, Brazilia, Bulgaria, Chile, Ciprus, Costa Rica, Curacao,
Csehorszdg, Dénia, Dél-afiikai Kbztdrsasdg, Dél-Korea, Dominika, Egyiptom, El Salvador, Equador,Eszorszag, Fehéroroszorszag
Finnorszdg, Francioorszdg, Fuldp-szigefek, Gérogorszag, Guatemala, Hollandia, Honduras, Hong Kong, Hovatorszag, Indo-
nézia, lrorszdg, lziand, lzrael, Japdn, Jorddnia, Kanada, Kazahsztan, Kirgiziszidn, Kolumibia, Kenya, Kina, Kuba, Lengyelorszdg,
Lesotho, Libanon, Lichtenstein, Litvénia, Lettorszag, Luxemburg, Macao, Maldizia, Maldiv-szigetek, Marokkd, Mauritius, Mexiko,
Moldévia, Monaco, Nagy-Britannia, Nicaragua, Németorszag, Novégia, Olaszorszég, Oroszorszag, Orményorszag, Panama,
Paraguay, Peru, Portugdiia,Puerto Rico, Romania, San Marino, Spanyolorszég, Sii Lanka, Svaic, Svédorszdg, Szaud-Ardbia, Szer-
bia-Montenegro, Szvézifld, Szingap(r,Sziia, Szlovakia, Sziovénia, Tahiti, Tajvan, Thaifdld, Tordkorszdg, Tunézia,Uj-Zéland, Ukrajna,
Uruguay, Venezuela, Vietndm

8. Mi a biztositds tobbszor megkotésének korldtozdsa?
Biztosftis és a Kiegész(t Baleset- vagy Sport-balesetbiziositas azonos idére csok egyszer kétheté. Amennyioen a Biztositott e
kikotés ellenére mégis 10bb biztositassal rendelkezk, Ugy a Biztositd a térftést csak egyszeresen nyliia és ezzel
egyidejlileg, a Biztositd dital esefiegesen katott ugyanilyen vagy mds feltétell baleset-, betegség-, poggydszbizositas dijat
Visszafizeti.

9. Hogyan térténik a biztosftsi dij meghatdrozdsa?
a) A bizfositasi dij az alapdinak, oz Eurdpdn kivili pdtdinak és a 65 év felettiek pdtdianak, valamint oz alkalmazhatd

kedvezménynek (Clossic, Prémium) a végosszege.

- Az alapdij az aldbbi idétartamok meghatdrozaséval kerdl kiszamitdsra:
1 és 3 nap kdzot kinttartdzkodasi idétartamia 3 napos di (Classic esetében 1 napos biztosftds is kéthetd, 1 napos dijol)
4 és 365 nap kdzott kinttartdzkodasi idétartamra napi

— Eurépdn kivili orszagokba utazdknak oz alapdi 50%-a szémitandd fel ptdijként, (Jelen biztositds szempontidod! potai-
mentes még Tordkorszag és Oroszorszag telies terliiete, Kandri-szigetek, Mdita, Ciprus és Madeia, Egyipfom és Tunézia ).

- Biztosftd kockdzatviselésének kezdetekor a 65. életéviiket betoltott Ugyfeleknek oz alopdij 100%-a szamitandd fel
potdijként,

- alkalmazhaté kedvezmény:
Classic és Prémium maodozat esetén a kockdzatviselés kezdetekor a 16. életévét be nem toitét személyek észére a
dij 50%-a.Ebben oz esetben a kértéritési Gsszeg a limitditt szolgditatésok maximum 50%-a lehet.
Privileg modozat esefén nem vehetd igénybe, és csak Kiegészité Sport-Balesetbiztositas kothetd.



b) Premium éves bérlet és Privileg éves bérlet esetén a bizfositasi dii: 365 napra sz016 éves di.

c) AKiegészité Balesetbiztositds dija: egyszer, Classic vagy Prémium diftétell, kedvezmény és pdtdij nélkdli dij.
Classic utasbiztosftéshoz, csak Classic modozatu Kiegészté Balesetbiztositas kothetd.

Prémium utasbiztosftéshoz csak Prémium médozatu Kiegészité Balesetbiztositas kathetd.

Kiegészité Sportbaleset és sporteszkozbiztositas dija:

1 és 3 nap kozott kinttartdzkoddsi id6tartamia 3 napos alopdi,

4 és 365 nap kozott idétartam a az alapdij és tovdiobi nopok napidi szorzatdnak Gsszege.

d)

Abiztosftds telies (egyszeri) diia nem haladhatia meg a 125.000.- Ff (azoz egyszézhuszondtezer forint) dsszeget.

10. Hogyan lehetséges a dijvisszatérités?

a) A Biztositd oz aldbbi feltételek mellett dijvisszatéritést nyuit:

Az utazés elmaraddsa esetén a kockdzatviselés kezdete el6tt a biztositdsi kotvények a valtés helyén telies ron visszavalt-

hatok.

Arészben felnasznait katvények visszatértése a biztosftds tarramdn belil oz aldbbiak szerint lehetséges:

— 3 napos biztositas dija nem térithet vissza,

- aBizfosttotinak a kétés helyén 16rénd megjelenését kovetd naptdl lehet a biztositdsi katvény diidt visszatérteni, a napi
dijak figyelembevételével, (igy hogy oz elsé hdrom nap minden esetoen levondsra kerdl.

~ Ha a Biztosft szolgditatast nyditott, akkor dijvisszatérités nem lehetséges.

Lejart kdtvény dija nem térithetd vissza.

Premium éves bérlet és Privileg éves bérlet esetén:

Akockazatviselés kezdete elétt a biztositasi kdtvények a vaitds helyén telies dron visszavdithatdk.

Részben felhaszndlt kotvények esefén:

- amennyiben a Biztosffott tartdsan utazdsképtelenné valik (eléreldthatdan és ovosilag igazoltan egy hdnapot megha-
ladd befegség, baleset miatt), a biztosftdsi szerzédés a Biztosftdhoz torténd bejelentést kovetd naptdl sziinetelfethetd,
és ennek id6tartamdval a szerzédés idétartama meghosszabbodik. Ebben az esetben a Biztosftotinak a biztosftési
kdtvényt a bejelentéssel egyidejlileg a Biztosito részére be kell nyditania.

- aBiztosftott haldla esetén a biztositdsi szerzddés megszlinik. A Biztosftd a befizetett éves di idbaranyos részét - a beje-
lentés targyhavdnak utolsd napjdt kovetd honaptdl - a kedvezmeényezett, vagy ennek hidnydoan oz drokds részére
visszatértt.

Lejort kdtvény dija nem térithetd vissza.

b)

N

c) Classic és Prémium Kiegészité Balesetbiziositds vagy Classic, Prémium, Privileg Kiegészité Sportbaleset és
sporteszkdzbiztositds dija csak a kockdzatviselés kezdete el6tt, a vditds helyén térthetd vissza.

d) Juniormodozat esetén az elsé 90 nap dijdbdl visszatérités nem lehetséges. A tovabbi biztositds dijod! visszatérités csak a
meg nem kezdett hdnapokra jdr.

. Ki jogosult a szolgditatdsokra?

Amennyiben a Szerz6dd és a Biztosfott a szerzédés megkotése elétt masképpen nem rendelkezik, a biztosftdsi szerzédésben
foglalt és a Biztosftottat még életében megilletd balesetbiztosftési Gsszegeket, valamint a poggydszbiztosftési karokat a Bizto-
§ft6 a Biztosftott részére téti.

Amennyiben a Szerz6dd a 6. pontban foglaliak szerint nem jeldl Kedvezményezettet, a Bizfositott baleseti haldla esefén
nyUitandd balesetbizositasi Gsszegre a Biztosftott Grokdse(i) jogosultiak).

A baleseti és poggyaszkartérités kifizetése kizardlag forint fizetdeszkdzben a mindenkor devizajogszabdlyok figyelembevéte-
1ével torténik.

Egyéb szolgditatésokat a Biztosftd a Biztosftott vagy a 24., 26., 27., 34., 35.,39., pontoan meghatdrozott személyek részére
nydfia.

. Mely esetekben mentesiil a Biztositd a szolgditatdsok kifizetése aldl?

ABiztositd mentestil a karok kifizetése ald), hat

- aBiztosttott elmulasztia a biztositdsi esemény elbirdsoknak, megfeleld bejelentését, iletve a sziikséges felvilagositas meg-
addsat és emiatt lenyeges korlimények kidertthetetienné vainak,

- aBiztositott megsérti a kziésre és a vditozds bejelentésére irdnyuld kotelezettségét és az elhallgatott, illetve be nem
jelentett  korlimény kdzrehatott a biztositdsi esemény bekovetkeztében,

- akdrtjogellenesen, szdndékosan vagy sulyos gondatianul a Biztosftott, a Biztositottal, kdzos hdztartdsoan €l hozzétar-
fozdja okozta,

- valamint Classic, Premium és Privileg modozat esetén a Biztositd mentestl a karok kifizetése aldl, ha a Bizfositott:

- Eurdpan kivilli orszéigba utazik és az Eurdpdn kivlili pdtdiat nem fizette meg kivéve a kalkuldit biztositas esetén,

- akockazatviselés kezdetekor a 65. életévét betdltdtte, és a 65 éven fellliek potdiidt nem fizette meg, kivéve a kalkulatt
biztosftés esetén,

- 0 kockdzatviselés kezdetekor a 70. élefévét betditdtte és 90 napndl hosszabb iddre kototte meg a biztosftdst, a 91.
naptdl mentestil a Biztositd, iletve , Premium modozat esetén ha 80. életévét betdltdtte és 30 naprdl hosszabb idére
kétotte a biztositdst, a 31. naptdl mentestl a Biztositd.



- akockazaiviselés kezdetekor a 16. élefévét betitotte és a kedvezményes diftétellel kototte meg a biztosftdst,

- aszerzédéskotés iddpontidban nem tartdzkodott Magyarorszag terlietén,

Premium éves bérlet, Privileg, Privileg éves bérlet esefén a Biztositd mentesl a karok kifizetése aldl, ha a Bizfosftott

- akockézatviselés kezdetekor a 70. életévét betdtttte,

- egyszer kinffartézkoddsanak idétartama meghaladia a 30 napot,

- aszerzédéskotés iddpontidban nem tartézkodott Magyarorszag ferllietén,

- elmulasztia a biztositdsi esemény eldirdsoknak megfeleld bejelentését, és emiattlényeges koriimények kidertheteflenné
véinck.

. Melyek a biztositésbol kizdrt kockdzatok?

A biztosftasbl kizérdsia kertinek:

- afelmeriit nem vagyoni kérok,

~  aBiztosftott dital harmadik személynek okozott kérok,

- akozlekedési tarsasag utazdsi inek megszegésébdl bekdvetkezett essmények,

~ veszélyes sporfok, nevesive: expedicids hegymdiszés, barlangdszat, szklomdszsas, autd-motorsport, bivékodds (az amatdr
kénnylibivarkodds kivételével) és az ezekkel kapcsolatos edzéseken vald részvétel sordin bekévetkezett események.

- kizdrdsia kertinek tovabobd a fel nem sorolt sporttevékenységek, akkor ha a kiegészitd sportbiztositds megkétését a bizto-
sffott elmulaszfotta.

- Biztosftd vagy a Partnere dital felkért szolgaitatd dital okozott ovosi minibdkod! eredd feleldsségi karok,

~azon kdrok, melyek olyan kiféldi dllompolgdr Biztositotindl kovetkeztek be, aki oz dllondd lakhelye szerinti orszagba
utazik.

A kockazatviselés kdre nem teried ki tovabbd :

- ms biztositassal mdr fedezetbe vont kérokra,

- ahasodd anyagok robbandsdbdl, a nukledris reakciobdl, radioaktiv sugdzasbdl, tovdbbd ionizdld és lézersugdrzasbdl
eredd kérokra,

- oz olyan felelésségre, kérigényre vagy perte, amely tnyleges, dlitdlagos, fenyegetben kozelgd vagy meglévé elekt-
romadgneses sugarzds” kibocsatasabol, felszabaditésabdl, kiszabaduldsabd! vagy generdlasébdl iletve elektromos
vezetékekbdl, berendezésekbdl vagy bdmely mésfaita olyan energiabdl vagy elekromossagbdl torténd ,elektromdg-
neses sugdrzasnak” vald kitettségbdl ered, amely a levegdiben, oz (iben, a légkdroen, a talajoan vagy a vizoen tényle-
gesen vagy dlitdlagosan kimutathato,

- 0z adminisztrativ vagy szabdlyozo eliardsok kottségeire, ,elekromdgneses sugarzds’ vagy .elekiromagneses sugdrzds-
nak” vald kifettség megsz(infetésének vagy csokkentésének vagy meghatdrozdsanak kottségeire,

- 0zolyan kbtelezettségekre, melyek kdmegosztasbdl, valamint az egyetemleges felelésség alapjan fenndlld megtértési
kotelezettsegbdl szamaznak és a fenti a) és b) pontokbdl eredd személyi sértilés, anyagi kér vagy kéltség miatt kévet-
keztek be.

- 0z olyan felelGsségre, kérigényre vagy perre, amely bamely ellendrzésbdl, utasitasbol, ajdniasbdl, figyelmeztetésb il
vagy tandesbdl ered, amelyeket a fenti a) és b) ponfokkal kapcsolatban adtak vagy kellett volna adni.

Jelen biztosftdsi-szerzédés-erelmében- az elekiromagneses sugdzds” magdban foglalia a magneses energiat, hulldmokat,
mezéket vagy eréket, amelyeket elekiromos 16ités, dram, frekvencia, energia vagy erd geriesztett, temelt, osztott szet,
tovabbitott vagy tartott fenn, ugyanakkor nem korlétozédik csak ezekre.

Jelen biztositasi szerz6dés szovegezésében, fefiételeiben foglalt bamely ezzel ellenkezd értelm( rendelkezéssel szemben, jelen
biztositas fedezetébdl kizértak oz aldbbiak attal kdzvetientl vagy kdzvetetten okozott, azokiodl eredd, vagy azokkal kapcsolatosan
keletiezé veszieségek, karok, iletve bamiyen jellegli koltségek és kiaddasok, tekintet nélkll ama, hogy azok eléforduldiséhoz vagy a
veszieség bamniyen egyéb folyamatdhoz bdmely egyéb ok vagy esemény, akar ezzel egyidejlileg hozzdidru-e:

- hdbort, megszaliés, kifoldi ellenségek cselekedetel, ellenségeskedések vagy habords cselekmények (figgeflendl attdl,
hogy hivatalosan hadat Gzentek vagy sem), polgdrhabord, felkelés, foradalom, Idzadds, polgdri zavargds, beleérive
ennek felkeléssé ndvekedését is, katonai vagy bitord hatalom; vagy bioldgiai vagy vegyi fert6zés rakétdk, bombdk,
grandtok, robbandanyagok.

Jelen biztosftdsi szerzédés értelmében ferorista cselekmény alatt azt a cselekményt ériiik, amely magdban foglalia, de
nem korlatozddik bamely személy vagy személyek csoportia dital elkdvetett eré vagy erdszak ésivagy azzal vald fenyegetés
alkalmazdsdra, cselekedjen az vagy azok dndlidan vagy bamely szervezet vagy kormany nevében vagy azzal kapcsolat-
ban akar poliikai, valldsi, ideologiai vagy etnikai célial vagy okod! kifolydlag, beleérve a kormdanyra gyakorlandd befolyd-
solast ésivagy a nyivanossag, vagy a nyivanossag valomely észének megfélemiitését. Kivéve a terorcselekményekkel
kapcsolatos strg8sseégi baleseti elldtdst, ha az adott célorszag a biztositasi idészak kezdetén nem szerepel a Magyar Koztar-
sasag Kuligyminisztériuma honlapjanak listéjén, amely tartalmazza a kiutazas szempontiaodl nem javasolt orszagokat (Idsd:
www kulugyminiszterium. hu-konzuli informdéciok ).



Jelen biztosftdsi szerz6dés nem nyit fedezetet azon bamely jellegl, kozvetien és kovetkezményi karoko, veszieségek-
re, kdttségekre vagy kiaddsokia sem, melyeket az ellendizési, megeldzési cselekmények okoztak, ilyen cselekményekodl
szamaznak vagy ilyen cselekményekkel kapcsolatba hozhatdk vagy bamely mddon dsszefliggésbe hozhatd a fenti (1)
és/vagy (2) ponttal.

Amennyiben a Biztositd szerint, valamely kéresemény, veszteség, kottség vagy kiadds, jelen kizérds értelmében nem fede-
zett, akkor ennek ellenkezéjének bizonyitdsa a Biztositottat ferheli.

14. Mi a Biztositott feladata kdresemény bekovetkezésekor?

ABiztosfott feladatai:

- akareseményével kapcsolatban felmertitt minden tényrél, adatrdl a Bizfositdt vagy Partnerét tajékoztassa,

- akdrt aleheféségekhez képest elndritsa, iletve csokkentse és ennek sordn a Biztositd vagy Partnere Umutatdsdt kovesse,

- karigényét - a szerzédésben szabdlyozott bejelentési kotelezettsegének is eleget téve — a hazaérkezést kovetd 15 napon
belll bejelentse,

- aBiztosfté szamdra minden olyan vizsgdlatot engedélyezzen, melyek a kéresemény okaira, a kar mértékére és a karté-
1ftés nagysagara vonatkoznak.

15. Mikor esedékes a kdrkifizetés?
ABiztosftd a jogosult részére fizetendd kartértést a biztositasi szerzédésben meghatarozott dsszeghatdroknak megfeleléen a
kamendezéshez sziikséges Osszes dokumentum (oz utolsd dokumentum) beérkezését kovetden 15 napon bellil térffi meg.
Amennyiben a Biztosftd a kart megterrette, 6t illetik meg azok a jogok, amelyek a Biztosfrottat illefték meg a karért felelés
személlyel szemben, kivéve, ha ez a Biztositottal kdzds hdztartdsoan €16 hozzatartozd.

16. Mikor éviiinek el a kartéritési igények?
A jelen szabdlyzatod! eredd igények a biztositasi esernény bekovetkezésétdl szamitott 2 év alatt éviiinek el.

17. Titoktartdsi kotelezettség és a személyes adatok kezelésére vonatkozé tudnivalok
Biztosftdsi titok minden olyan - dllamtitoknak nem mindsié -, a biztositd, a biztosftdskdzvetitd, a biztositasi szakiandcsadod
rendelkezésére Gll6 adat, amely a biztositd, a biztositaskdzveftd, a biztositdsi szaktandcsadd egyes Ugyfeleinek (ideérive
a kdrosultat is) személyi korliményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazddikoddsdra vagy a biztostéval kotott szerzédéseire
vonatkozk.

Az Uigyfél egészségi Gllapotaval Gsszefliggd adatokat a biztositd a Bit. 155. § (1) bekezdésében meghatdrozott célokod!, az

egészségugyi és a hozzdjuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl szdld 1997. évi XLVIL. torvény rendelkezései szerint,

kizérélag oz érintett rdsbeli hozzdjdruldsval kezelheti.

A biztositd, a biztosftaskozvetité és a biztositasi szaktandesadd Ugyfeleinek azon Uzleti fitkait jogosult kezelni, amelyek a biz-

fosftasi szerzédéssel, éfrejottével, nyivantartdsdval, a szolgditatdssal dsszefliggnek. Az adatkezelés célia csak a biztositasi

szezédés megkotéséhez, modositasdhoz, dllomanyban tartdsahoz, a biztositdsi szerzédésbd! szdmoazo kovetelések meg-

itéléséhez sziikséges, vagy az e tovény dital meghatdrozott egyéb cél lehet.

A fenti bekezdésben meghatdrozott céttdl eftérd célodl végzett adatkezelést a biztositd, a biztositaskozvetitd €s a biztositasi

szakfanaesado csak az Ugyfél elézetes hozzdjdruldsaval vegezhet. A hozzéjdrulds megtagadasa miatt oz Ugyfelet nem

érheti hdtrany és annak megadasa esetén részére nem nyUithatd elény.

A biztositasi fitok tekintetéoen, idSbeli koridtozas nélkdl - ha torvény masként nem rendelkezik - titoktartdsi kotelezettség terheli

a biztosftd, a flggetlien biztosftaskozvetitd, a biztositdsi szakiandcsadd tulajdonosait, vezetdit, alkalmozottait és mindazokat,

akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységtik sordn bédmiyen mddon hozzgjutottak.

Biztositdsi itok csak akkor adhatd ki harmadik személynek, ha

a) abiztositd, a biztosftdskozvefitd és a biztositdsi szakiandcsadd Ugyfele vagy annak tvényes képviselSie a kiszolgaitatha-
16 biztosftdsi fitokkdrt pontosan megijeldive, erre vonatkozoan irdsban felmentést ad,

b) e t6vény alapjan a fitoktartdsi kotelezettség nem il fenn.

Abiztosftdsi fitok megtartdsanak kitelezettsége nem dll fenn:

a) afeladatkérében eljcrd Felligyelettel,

b) a folyamatban lévé bintetéeliérds keretében eljard nyomozé hatdsaggal és ligyészséggel,

¢) bintefélgyben, polgdr igyben, valamint csédeliérds, illetve a felszamoldsi elidras tigyében eliar birdsaggal, tovabba
a végrehattasi Uigyben eljcrd 6ndlid birdsagi végrehatoval,

d) ahagyatéki Ugyben eliard koziegyzével,

e) aBit157. § (2) bekezaésben foglatt esetekoen oz addhatdsdggal,

f)  afeladatkéreben eljard nemzetbiztonsagi szolgdiattal,

g) abiztositdval, a biztostaskdzvetitvel, a szakiandesadoval, a hamadik orszagbeli biztosttd, figgetien biztositdskdzvettd vagy

szaktandesadd magyarorszdgi képviseletével, ezek érdekkeépviseleti szevezeteivel, iletve a biztositds, biztositdskdzvettdi, szak-

fandesaddi tevékenységgel kapcsolatos verseny felligyeleti feladatkérében eliard Gazdasdgi Versenyhivatallal,

a feladatkorében eljard gyamhatdsaggal,
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i) oz egészségugyrdl sz816 1997. évi CLIV. 1orvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészséguigyi hatdséggal,

j)  akuon torvényben meghatarozoft feltételek megléte esetén a fitkosszolgdlati eszkdzok alkalmazasdra, titkos informacid
gytiitésére felhatalmazott szerwvel,

k) a viszontbiztosftéval, valamint kézos kockazatvallalas (egytittbiztosftds) eseten a kockdzatvéllald biztosftokkal,

) oz e tovényben szabdlyozott adatiovdbbitésok soréin Gtadott adatok fekintetéoen a kétvénynyivantartast vezetd Hivatalial,

m) oz dllomdny dfrundzés keretében Gtaddsra kerlild biztositdsi szerzdaési dllomany tekintetében az divevéd biztosftéval,

n) akdrendezéshez és a megtéritési igény énvényesitéséhez szlikséges adatok fekintetében a Kértalonitasi Szamidt kezeld
szevezettel, oz Informdcios Kozponttal, a Kartalanitsi Szervezettel és a kamrendezési megbizottal,

0) akiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzével,

p) fiokielep esetében —ha a magyarjogszabdlyok dital tamasztott kdvetelményeket kielégitd adatkezelés feltételei minden
egyes adatra nézve teljestiinek, valamint a harmadik orszaghbeli biztosftd székhelye szerinti dllam rendelkezik a magyar
jogszabalyok dttal tamasztott kdvetelményeket kielégité adatvédelmi jogszabdllyal - a hamadik orszégioeli bizfosftoval,
biztosftaskozvetitével, szaktandesaddval szemben, ha oz a) - j) és n) pontban megjeldlt szerv vagy személy irdsoeli
megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az Ggyfél nevét vagy a biztosftdsi szerzdaés megjelolését, a kért adatok
fajtéiat, oz adatkérés céliat és jogalapiat. AK), 1), m) és p) pontban megjeldtt szer vagy személy kizdrdlag a kért adatok
fajtdjat, oz adatkérés célidt és a jogalapjat kbteles megjeldini. A cél és a jogalap igazolasnak mindsll oz adat megis-
merésére jogosftd jogszabdlyi rendelkezés megjeldlése is.

ABt. 157. § (1) bekezdés e) pontja alapjdn a bizfositdsi titok megtartasdnak kdtelezettsége abban oz esefben nem dil fenn,

ha addlgyben, oz adohatdsag fehivasdra a bizositot 1ovényben meghatdrozott koroen nyilatkozattételi kotelezettség,

iletve ha biztositasi szerzédésbdl eredd addkotelezettség ald eso kifizetésrél tovényben meghatdrozott adatszolgattatdsi
kotelezettség terneli.

Abiztosttd, a biztosftéskdzvetitd és a biztosftdsi szaktandesado a Bit. 157. § (1) és (5) bekezaésekben, a Bit. 156. §-ban, a Bif.

158. §-ban és a Bit. 159. §-ban meghatdrozott esetekben és szervezetek felé az lgyfelek személyes adatait tovabbithatia.

A biztosftési titoktartdsi kotelezettség az eliérds keretén kiviil az (1) bekezdésben meghatdrozott szevek alkalmazottaira is

kiteried.

A biztositd, a biztosftaskozvetité és a biztositasi szakiandcsadd a nyomozd hatdsdg, valamint a polgdi nemzetoiztonsagi

szolglat részére akkor is koteles haladéktalanul téjékoztatdst adni, ha adat merll fel arra, hogy a biztostdsi tigylet

a) kdbitoszer-kereskedelemmel

b) terorizmussal

c) ilegdilis fegyverkereskedelemmel, vagy

d) apénzmosds bincselekményével

van Gsszefliggésben.

A biztositd, a biztosftaiskdzvetitd és a biztosftdsi szakiandcsadd a nyomozd hatdsdg a halaszthatatian intézkedés” jelzéssel
ellgtott, kiion jogszabdlyban eléirt Ugyészi jovahagydst nélkiilozé megkeresésére is koteles tajékoztatni az ditala kezelt, oz
adott Uiggyel dsszefiigg, biztositdsi titoknak mindsilé adatokrdl.

Nem jelenti a biztosftdsi fitok sérelmét a biztosftd dital a harmadik orszagbeli biztosftéhoz vagy hamadik orszégbeli adatfel-
dolgozé szevezethez (harmadik orszagbeli adatkezeld) torténd adattovabbitds. Abban az esefben, ha a biztositd Ugyfele
(adatalany) ahhoz irdsban hozzdjdntt, és a hamadik orszagbeli adatkezelénél a magyar jogszabdlyok dttal tamasztott
kovetelményeket kielégité adatiezelés feltételei minden egyes adafia nézve teliestiinek, valamint a harmadik orszégoeli
adatkezelé székhelye szerinti dllam rendelkezik a magyar jogszabdlyok dital {émasztott kovetelményeket kielégitd adatve-
delmi jogszabdllyal.

Nem jelenti a biztosftds fitok serelmét:

a) oz olyon dsszesttett adatok szolgatiatasa, amelybdl az egyes tgyfelek személye vagy ziefi adata nem dllapithatd meg,

b) fioktelep esetében a kiitfldi székhely( vallalkozds székhelye (féiroddia) szerinti feligyeleti hatdsag szamdara a fellgyeleti
fevékenységhez szlikséges adattovabbitds, ha oz megfelel a kiilfdlai és a magyar feligyeleti hatdsag kozoti megdlla-
poddsban foglaltaknak,

a jogalkotds megalapozasa és a hatdsvizsgdlatok elvégzése célidodl a Pénzligyminisztérium részére személyes adatnak
nem mindstil adatok Gtaddsa.

Az adattovdbbitdsi nyivantartasban szereplé személyes adatokat oz adattovabbitastdl szamitott 5 év elteltével, a Bit. 154.
§ ald esd adatok vagy oz adatvédelmi tovény szerint kilonleges adatnak mindstlé adatok fovdbbitdsa esetén 20 év
elfeltével 16rIni kell.

Abiztosité az érintett személyt nem téjékoztatia a Bit. 157. § (1) bekezdés b), f) ésj) pontiai, iletve a Bit. 157. § (5) bekezdése
alapjan végzett adattovabbitasokil.

A biztositd, a biztositéskdzvetité és a biztositdsi szaktandcsadd a személyes adatokat a biztosités, ilefve a megbizdsi jogvi-
szony fenndlidsanak idején, valamint azon idétartam alatt kezelheti, ameddig a bizosftdsi, iletve a megbizasi jogviszonnyal
kapcsolatoan igény érvényesfthetd.

Abiztosftd a léfre nem jott biztositdsi szerzédéssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, amedaig a szerzédés éfrejotte-
nek meghitsuldséval kapesolatoan igény énvényesithetd.

Abiztosftd, a biztosftaskozvetté és a biztositdsi szaktandcsadd kételes tordini minden olyan, tgyfeleivel, volt Uigyfeleivel vagy
Iétre nem j6tt szerzédéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében oz adatkezelési cél megsz(int vagy
amelynek kezeléséhez az érinteft hozzajaruldsa nem dll rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs tovényi jogalap.
E torvény alkalmazasdban az elnunyt személyhez kapesolddd adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozd
jogszabalyi rendelkezések oz irdnyaddk.

C



Az elhunyt személiyel kapcsolatoan hozhatd adatok tekintetében oz érinfett jogait oz elnunyt Gidkése, illetve a biztosftdsi
szerzédésben nevesttett jogosult is gyakorohatia.

Biztosftd, biztositaskdzvetitd és szaktandcsaddi vdlialkozas jogutdd nélklii megsziinése esetén a bizfositd, biztosftdskdzvetitsi
és szaktandcs-addi vallalkozds dtal kezelt Uzleti titkot tartalmazd irat a keletkezésétdl szémifott 60 év mliva a levéltdr kutatd-
sok céliara felhasznalhatd.

Nem lehet (izieti fitokra vagy biztostdsi titokia hivatkozdssal visszatartani az informaciot a kdzérdek( adatok nyilvanossagdra
és a kozérdekbd nyivanos adatra vonatkozo, kiilon tovényben meghatdarozott adatszolgditatdsi kotelezettség esetén.

Személyes adatok kezelésére vonatkozd tudnivalok

A Biztositd a biztositott (a szerzédd) személyes adatai (oeleérive a kiildnleges adatot is) az orszagbdl - az adathordozotél
vagy az adatdivitel modjatdl fliggetientl - harmadik orszagban Iévé adatkezeld vagy adatfeldolgozd részére csak akkor
fovdbbithatd, ha ahhoz a biztositott (a szerzédd) hozzdjdnl, ha ozt 1orvény lehetéve teszi, vagy ha amdl nemzetkozi szerzddés
rendelkezi, feltéve, hogy a harmadik orszdg joga - az Eurdpai Unid dital meghatdrozott - megfelelé védelmet biztostt az
Gtadott adatok kezelése sordn.

Az Eurdpai Unio tagdllamaiba irdnyuld adattovabbitést Ugy kell tekinteni, mintha a Magyar Kozidrsasdg tertiletén bell
adattovébbitdsra kertine sor.

A biztosftott (szerzéd6) személyes adatainak kezelésérdl tajékoztatdst kémet, kémeti ezen adatok helyesbitését, illetve - a
jogszabdlyban elrendelt adatkezelések kivételével - azok torését is. A Biztosftd, mint adatkezeld, a biztosfott kérésére tdjé-
koztatdst koteles adni a biztositott (szerzddé ) észére az ditala kezelt adatokidl és - a tonvényben meghatdarozott koroen - oz
adatkezelés koriimeényeirdl.

. A fogyasztéi panaszokkal foglalkozé szerv:

Atdrsasag panaszokkal foglalkozo szervezeti egysége:

QBE ATLASZ Biztosfto zrt. (1143, Budapest, Stefania (it 51.)

Atarsasdg tevékenységével kapesolatosan felmertil, esefieges panaszok esetén fovdbbi panaszforumok:

- Pénzugyi Szevezetek Alomi Felugyelete (1013. Budapest, Krisztina korat 39.),

- Fogyasztovédelmi Féfelligyeléség (1088. Budapest, Jozsef kit. 6.),

- abiztosftott (szerzéd6, kérosutt, kedvezményezett, engedményes sto.) lakohelye, illetve tartdzkoddsi helye szerint illetékes
gazdasagi kamara mellett mikodd békéltetd testillet, iletdleg a Fogyasztovédelemidl szold 1997. évi CLV. tovény 28.
§ (2) bekezdése dlapjan eliardst kezdeményezé szervezet székhelye szerint illetékes gazdasagi kamara mellett mikodd
békélfetd testliet,

— Pesti Kézpont Kertlef Bicsag (1051, Budapest, Maikad u. 25, lleive Févdros Bidsag (1051, Budkapest, Moo u. 27.) (ésa: . 19,000,

19. Jelen szerz6désben nem tdrgyalt kérdésekben a PTK. rendelkezései irdnyadoak. A szerz6dé felek a biztositdsi szerz6désbdl
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szdrmazo jogvitdk eldontésére perértékidl fliggden a Pesti Kézponti Keriileti Birdsag, illetve a Févdrosi Birdsdg kizdrolagos
illetékességét kotik ki.
Jelen szerzédésre a mindenkor hatdlyos, magyar jogszabdlyok az irnyadoak.

Kozlési és vditozds bejelentési kotelezettség

ABiztositott a szerzddéskotéskor kdteles a bizosités evdllaldsa szempontiaiod! minden olyan kériiményt a biztositéval kdzdini,
amelyeket ismert vagy ismemie kellett.

AFelek megdllapodhatnak, hogy a biztosftott és a szerzédd fél a szerzédésben meghatdrozott Iényeges korlimények vifo-
26sat megfeleld hatdriddn bellil koteles legyen a biztosftonak irdsban bejelenten.

Ha a biztosftdsi szerzédést nem a biztositott, hanem az & javara a hamadik személy kéti, a biztositasi esemény bekovetkez-
féig iletve a biztosftott belépéséig a difizetési kdtelezettség a szerzédd felet terheli, a jognyilatkozatokat hozzd kell inftézni és
0 koteles a megfeleld jognyilatkozatok megtételére.

Akoziésre, iletéleg a vdltozas bejelentésére irdnyuld kotelezettség egyardnt terheli a szerzddd felet és a bizfosftottat, egyikik
sem védekezhet olyan koriimény vagy vditozds nem tudasdval, omelyet bamelyikik elmulasztott a biztosftoval kdzoini,
vagy neki bejelenteni, noha andl tudnia kellett, és a koziésre, iletéleg bejelentéste koteles lett volna.

II. EGESZSEGUGYI SEGITSEGNYUJTAS ES BIZTOSITAS

. Milyen kockdzati kore terjed ki az egészségligyi segitségnyuitds és biztosftas?

A Biztosftd a hozzd, vagy a Parineréhez beérkezett telefonhivast kovetden a Bizositott iészére egészséguigyi segitségnylitdsi
szolgditatasokat nydit és a felmertitt egészséguigyi koltségeket a 21. pontoan részletezett feltételek szerint divdllalia, ameny-
nyiben a Biztosfott a biztosftas tartamdn belll kiiiféldon megbetegszik vagy balesetet szenved. A Biztositd e szolgditatasokat
kizérolag strgds szikség esetén nyuiia.

Surgds sziikség esete dll fenn, ha az azonnali ovosi elldtds elmaraddsa eldreldthatoan a Bizfosftott letét, iletve testi épségét
veszélyezteiné vagy a Biztosftott egészségében, illetve testi épségében helyrehozhatation kdrosoddst okozna, Ugyszintén
ha a Biztosffott betegségének tinetel (eszméletvesztés, vérzes, fertéz6 heveny megbetegedés, stb.) alapjan, iletve baleset
folytén vagy hirtelen bekévetkezett stiyos egészség karosodasa miatt azonnali orvosi elidtésra szorul.



A Biztositd egészséguigyi segitségnyUijtdsi szolgditatdsai:

a Biztositd vagy Parinere

- a Biztosftott tartézkoddsi helyére a lehetd regrévidebb idén bellil orvost kiild, vagy onvos cimét bocsdtia a Biztosfrott
rendelkezésére (ehhez az kell, hogy a Biztosftott vagy megbizottia telefondljon a Biztosténak, megadia a Biztositott nevet,
kétvényszamdt, elémetdségi telefonszamat és pontos cimét, ahova az ovost kéri, vagy amelynek kdzelében ovoshoz
szeretne menni),

- szlikség esetén gondoskodik a Biztosfiott tovabbi egészséguigyi elldtasardl, illetve megszervezi azt,

- jéroképtelenség esetén megszervezi a Biztositott mentdautdval vagy taxival torténd orvoshoz vagy kémadzba szdllitdsat,

- kohdzi gydgykezelés esetén (maximum 30 napig):

a) amint a kérhdzoan 16vé beteg dllapota lehetdve tesz, a kifdldi kezelés helyett a Biztositottat - szikség esetén
onvoskisérével vagy betegkisérével — Magyarorszagra szdliifia és gondoskodik az illetékes gyogyintézetoe tortend
elhelyezésérdl. Ennek idépontidt és mddiat a Biztositd a kezelést végzd orvossal, egészségligyi intézménnyel tortént
el6zetes egyeztetés alapjan hatdrozza meg,

b) a Bizfositd folyamatos kapcsolatot tart a kezelést ellaid orvossal, egészséglgyi intézménnyel, valalia, hogy folyama-
foson tdjékoztatia telefonon a Biztosftott egy hozzdtartozdjdt a Biztosftott dllapotardl.

(APTK. 685.8. b. pontia szerint kdzeli hozzdtartozdk:

a hézastdrs, az egyenesdgbeli rokon, az drékbefogadott, a mostoha- és neveltgyerek, oz Grokbefogadd-, mosfoha- és
nevel6szUild, valamint a testvér, hozzdtartozd tovdbbd: oz élettdrs, oz egyenesagbeli rokon hdzastarsa, a jegyes, a hazastars
egyenesagbeli rokona és testvére, valamint a testvér hazastérsa.)

Biztositd egészségligyi biztositdsi szolgdltatdsai:
- abiztositds kizardlag siirgds sziikség esetén, a Biztositd kockdzatviselésének tartamdn bellil:

Classic Prémium Privileg
- megbetegedés kapcsdn
felmertitt kottségekre Osszesen: 40.000,-EUR 70.000,- EUR 500.000.- EUR
~ baleset kapcsan
felmertit kotiségekre dsszesen: 40.000,-EUR 85.000,- EUR 500.000.- EUR

(vagy ennek megfeleld egyéb valuta) Gsszeghatdrig, illetve amennyiben a Biztosftott a Classic vagy Prémium dijked-
vezményt igénybe vette, a Biztosité a fenti dsszeghatdrok 50%-ig nyUijt fedezetet.
A fenti kottségeket akkor vdllalia a Biztositd, ha a Biztostott vagy megbizottia illefve az elldtdst nyujtd intézmény,
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kezelGorvos a Biztositotdl vagy Partnerétdl egészségligyi segitségnyuitdsi szolgditatdst kért, vagy ha ere nem volt
lehetésége, a lehetd legrovidebb id6n belil (de max. 24 6ran belil) a Biztositot vagy Parinerét értesitette és az a
szolgdltatasok igénybevételét engedélyezte.

Amennyiben az értesités nem tortént meg, a Biztosito a felmeriitt kditségeket maximum 150,-EUR dsszeghatdrig utdlag
megtértt.

Biztositasi szolgaltatasok:

- slrgbsségi onvosi vizsgalat,

- slirgdsségi ovosi gyogykezelés,

- slrgdsségi komdazi gyogykezelés (a Biztositd fenntartia magénak a jogot, hogy a kilfldi kormazi kezelési kdttségeket ad-
dig az id6pontig vdlidlia (maximum 30 napig), amig a kezelGorvossal torént egyeztetés utdn a beteg dliapota lehetévé
feszi Magyarorszagra 1rénd szdllitasat tovéiobi gyogykezelés céligbdl),

- halaszthatatian mitét, infenziv ellétds,

- egy- iletve kétagyas kodzi elhelyezés tobbletkoltségei a Biztosftott vagy megbizottia kiildn kérése alapjan és a Biztosftd
beleegyezésével. (Prémium és Privieg mddozat esetén!) A Biztositd beleegyezése nélkil igénybevett kiemett elhelyezés
koltségeit a Biztosftd nem térfti.

- slrgdsségi szliészeti elldtas a terhesseg befoltdtt 28. hete el

- owosi rendelvényre vasdrott gyogyszer kéltségeinek eredeti szamiaval igazolt utdlagos megtéritése,

- mvégtagok, mankak, rokkantkocsk s egyéb onvosi felszerélesek, késziiékek, eszkdzok onvosi rendeivényre oiénd kdlcsonzése,

- szemiveg - ovos dital rendett - pdtidisa, személyi sértiiést is okozd, dokumentditan orvosi elldidst igényid baleset miatt
100,-EUR &sszeghatdrig,

- kizérdlag stirgsségi fogaszati ellétas, kdzvetlen fajdalomesokkentd kezelés, legfeliebb két fogra, fogankeént max. 120,-
EUR 6sszeghatarig,
indokolt és szokdisos — ovosvdlasztds nélkdli - dltalanos elidtas kottségeire a szolgaitatds igénybevételének helyén éve-
nyes Gtlagos ovosi diiszabdsok figyelembevételével.

Abiztosftési essménnyel kapcsolatban a Biztosftott a Bizfositoval vagy annak megbizottiaval szemiben felmenti a vizsgd-
latot vagy kezelést végzo ovost az ovosi titoktartas aldl.

. Mire nem terjed ki az egészségligyi biztosftas?

Az egészséguigyi biztosftds nem teried ki a jelen szabdlyzat 13. pontidban leitakat meghaladéan:
- bamely olyan eldtdsra vagy gydgyszenvasériasia, amely kordbban fenndild egészségi dliapot miatt vagy ere



visszavezetheté okbodl kovetkezett be. (Kordbban fenndlld egészségiigyi dllapotnak kel tekinteni a Biztositott bémely

olyan befegségét vagy egyéb egészsegligyi dllapotdt, amely a jelen biztosftés hatdlyba lepesét megelbzéen:

a) onvosi kezelést teft szlikségessé, illetve kezelését onvos javasotta vagy

b) szikségessé tette gydgyszerek felirsct, iletve szedését vagy

c) észelnetd volf, valamint olyan tlinetet eredményezett, amelynek alapjdn egy elvaratd gondossaggal elicré sze-
mély diagndzist, gondozast vagy kezelést keresett volna),

olyan szolgditatdsia, amely nem szikséges a diagndzis megdllopitésa vagy a kezelés céliabdl,

olyan szolgdttatésra, amely nem akut megbetegedés vagy baleseti sertilés miatt vdiik szikségesse,

azon tébbletkdltségekre, amelyek meghaladidk oz indokolf és szokdsos dijat abban az orszagban, ahol a Biztosftott a

szolgditatdst igénybe vette,

30 napot meghaladd kérdzi kezelésekre,

a kémdzi kezelés azon tobbletkdltségeire, amelyek abbdl adddtak, hogy bar orvosiag megoldhatd lett vona, a Biztosi-

foft dontése miatt

a Biztosfté nem tuata a Biztosftottat (akér specidiis modon is) tovabbi kezelés célidbol Magyarorszégra hazaszdilitani,

amennyiben a Biztosttott vagy Megbizottia, illetve oz elldtast nyditd intézmény, kezelborvos 24 érdn belil nem kérte a

Biztosftd hozzdjdruidsat az egészséguigyi elldtds igénybevételéhez, a 150,-EUR Gsszeghatdrt meghaladd karok esetében

a fenti Gsszeghatarn meghaladd kottségekre,

a Biztosftd hozzdjdruldsa nélkil tortént hazaszdllitds koltségeire,

az elvaratd, ésszerli kockdzati szint tillépése nélkil a hazatérés utdnra halaszthatd mitétre,

utdkezeléste, rehabilitaciora,

pszichidtriai és pszichés megbetegedések kezelésére,

hozzétartozd difal nydjtott kezelésre, dpoldsra,

napszUrds, Nopéeges

kozmetikai sebészetre,

ferhes gondozasia,

a tethesség betditott 28. hete utani szliészeti elldtasdra,

nem stirgdssegi jellegli onvosi kivizsgalasia, kezeléste,

fizikotherdpidra, akupunkiurdra, fermészetgydgydsz, illetve csontikovdes dital nyditott kezeléste,

alkoholos (0,80%0 véralkoholszint feletti), illetve kabitdszeres befolyasoltsag miatt — vagy ere visszavezethetd okokbdl

- szlkségessé VAt ovosi, kordz ellétasia,

védboltdsra,

23.

- 1utin, kontrol, illetve sz(irvizsgdlatokra,

- szexudlis Uton terjedd betegségekre,

- szerzeft immunhidnyos betegségekre (AIDS), illetve ezzel dsszefliggd betegségekre,

- kontakflencsére, halldsjavitd eszkozokre, szemiivegre (ez utdbbi, kivéve személyi sérliiéses baleset esetén),

- ongyikossdg, illetve annak kisériete, vagy a Biztosfrott dital elkdvetett szandékos biincselekmény kévetkeziében felmertitt
kottségekre,

- hivatdsszert fizikai munkavégzés sordn bekovetkezett baleset kovetkeztében felmerlit egészséguigyi elldtds koltségeire,

- kefténél 16bb fog kezelésére,

- definitiv fogdszati elldtdsra, dlikapocs orthopédiai elldtasia, fogszabdlyozdsia, paradontoldgiai kezelésekre, fogkelia-
volftésra, foggyokérkezelésre, fogpdtidsia, fogkorondra, hidra, protézis készitésére és javitdsdra.

- Classic modozat esetén az egy-, illetve kétdgyas elhelyezés tobbletkdltségeire

Hogyan torténik a karendezés?

- Ha a Biztosftott az egészséguigyi segitsegnyitdsi szolgditatasokat igénybe vette, és ennek eredményeként a Biztositd
intézkedett a koltségek atvdlialdsardl, a kifoldi egészséguigyi, gyogyito, kezeld szerv (személy) a szamidt és a biztositdsi
kétvényt vagy annak masolatdt kézvetientl a Biztositd vagy Parinere részére nylitia be.

- Amennyioen oz egészségugyi elidtds ellenértékét a Biztosftott - a biztosftsi esemény eldirtak szerinti bejelentése utan - a
helyszinen kifizette, Magyarorszagra torténd visszatérését kovetden a kart a Biztositd Kozponti Karendezési lroddja (1143.
Budapest, Stefdnia Ut 51.; tel.: (1) 460-1500; fax: (1) 460-1515) oz érvényes devizarendelkezések szerint megtért

Az elézetes jovahagyds nélkil igénybe vett egészségiigyi szolgditatdsok koltségeit maximum 150,-EUR Ssszeghatdrig tériti

meg a Biztosito.

A kdrendezés az aldbbi irafok alapjan torténik:

- abizositasi katvény egy példanya,

- oz ellétds strgdsségét igazold telies onvosi dokumentdcio, diagndzis, ovosi leirds, zardjelentés,

- kuifdldi orvosi, gyogyszerkdltségek eredeti szamidi,

- aBiztositd kérésére - esetiegesen — hdziovosi dokumentacio a kiutazést megelézé megbetegedésekidl,

- ésminden egyéb, a kdrigény évényesitéséhez szlikséges irat,

- aBiztositd dital rendszeresfrett és a Biztosftott vagy drokdse, illetve kedvezményezettie diftal kitdlott karbejelentd nyomtat-
vény.



Baleset esetén ezeken kivl: a kiifdlaon felvett hivatalos jegyzékonyv, vagy igazolds a baleset és a sértilés megtorténtérd!,
kortiményeirdl, tovabbd a Biztosftott elhaldlozasa esetén boncoldsi jegyzokonyv, halottvizsgdiat bizonyitvany is.
Amennyiben a Biztosftd a koltségek Givalialdsat megel6zéen szikségesnek tartia tovabloi egészségligyi dokumentdciod hd-
zZiovostdl torténd bekérését, a dokumentdcid Biztosito részére torténd dtaddsa a Biztosftott vagy hozzdtartozdinak feladata.
Amennyiben a kért dokumentdcidt a Biztosftd nem kapta meg, ez esetben a karigényt elutasftia, iletve oz eseményt nem
fekinti bizfositasi esernénynek, kockazaton kiviiként kezell.

IIl. EGYEB UTAZAS| SEGITSEGNYUJTAS ES BIZTOSITAS

Amennyiben a Biztosftott a Il. pontoan lefrt egészsegligyi szolgattatdsokra jogosult, a Biztositd az alabbi kiegészitd szolgattatd-
sokat nydtia:

24. Betegldtogatas

Amennyiben a Biztosffott dllapota életveszélyes, vagy 10 napndl hosszabb ideig kell komhdzban maradnio, Ugy a Biztositd
egy, a Bizfosttott dital megjeldl, Magyarorszdgon bejelentett lakohellyel rendelkezd személy részére, az oda- és visszouta-
265t (a Bizfositd dontése alapjan: sajdt személygépkocsi lizemanyagkdltsége, vonat Il. 0., esetleg turistaoszidiyl replidiegy)
megszenvei, szdllodai elhelyezést biztosft, s annak koltségeit divdllalia:
Classic médozatndl: maxirmum 4 éjszakara
Premium modozatndl: maximum 4 éjszakara 80,-EUR/éjszaka értékhatdrig.
Privileg modozatndl: maximnum 7 éjszokara 120,-EUR/éjszaka értékhatdrig.
Amennyiben a Biztosftott a Classic vagy Prémium dijkedvezményt igénybe vette, a Biztositd a fenti Gsszeghatdrok 50 %-ig
vdlldlja a koltségeket.
A Biztosftd elézetes hozzdjaruidsa nélkll 1riénd beteglatogatds kdttségeit a Biztosftd nem téri,

40,- EUR/éjszaka értékhatdrig.

25. Telefonkoltség téritése

Ha a Biztositott kUlfoldi tortdzkoddsa soran 48 ot meghaladd stirgGsségi komazi elldtdsban részesdl, és ezt a kdmhazi 24~
rojelentéssel igazolni tudja, a Biztositd Givallalia a Biztosfott, komhdzbdl kezdeményezett, szémidval igazolt telefonhivasait a
hozzétartozdkkal:

Classic Premium Privileg
Eurdpan beldil 20,-EUR 40,-EUR 120,-EUR
Eurdpan kivil 40,-EUR 80,-EUR 160,-EUR Osszeghatdrokig.

Amennyiben a Biztosifott a Classic vagy Premium dijkedvezményt igénybe vette, a Biztositd a fenti Gsszeghatdrok 50 %-ig
vdllalia a koltségeket.

26. Tartézkodds meghosszabboddsa

Amennyiben a Biztositotinak a kémdzi elbocsatdsdt kdvetden kbl tartdzkoddsat meg kell hosszabbitania (orvosilag indo-
kott esetben, vagy amennyioen a Magyarorszégra trténd hazautazds csak késdbbi idépontoan oldhatd meg), a Bizfositd
gondoskodik a szdllodai elhelyezésdl, és annak kottségeit civdllaliar:

Classic maximum 4 éjszakara 40,-EUR/éjszaka
Premium maximum 4 éjszakara 80,-EUR/éjszaka
Privileg maximum 7 éjszakara 120,-EUR/gjszaka értékhatarig.

Amennyiben a Biztositott a Classic vagy Premium dijkedvezményt igénybe vette, a Biztositd fenti Gsszeghatdrok 50 %-ig
vdllalia a koltségeket.

A Biztosit vdllalia, hogy a Biztositott kodzi tartézkoddsa dlatt, vagy ha a kémdzi eloocsdtdst kdvetden tartdzkoddsat meg
kell hosszabbitania, gy egy vele egy(tt utazd hozzdtartozdja részére szdllodai elhelyezést biztosft:

Classic maximum 4 éjszakara 40,-EUR/éjszaka
Premium maximum 4 éjszakara 80,-EUR/&jszaka
Privileg maximum 7 éjszakara 120,-EUR/éjszaka

érékhatdrig és gondoskodik a Biztosftottal egylitt Magyarorszdgra torénd hazautazdsanak megszevezésérél és annak koi-
ségeit (a Biztositd dontése alapjan: pl. személygépkocsi izemanyagkdltsége, vonat Il. 0. menetiegy, esefleg turistaosztaiyi
repliéjegy) aivdlidlio. Amennyiben a Biztosifott a Classic vagy Prémium dijkedvezményt igénybe vette, a Biztositd a fenti
Gsszeghatdrok 50 %-ig vdllalja a koltségeket.

A Biztosftd el6zefes hozzdidruldsa nélkdli kinttartdzkodds koltségeit a Biztositd nem tériti.

27. Gyermek hazaszdlitasa

Amennyioen a Biztosfott balesete, megbetegedése vagy elhaldlozdsa miatt a vele egyltt utazd 14 éven aluli gyemek fel-
Ugyelet nélkil marad, gy a Biztosftd egy, Magyarorszagon bejelentett lokohellyel rendelkezd hozzétartozdja észére megszer-
vezi 0z oda- és visszautazast a gyemekért, (a Biztosftd dontése alapjan: pl. személygépkocsi izemanyagkoltsége, vonat Il oszt.
jegy, esefleg turistaosztiyd repliGjegy) és ennek koltségeit vallalia, annak érdekében, hogy a gyemetket hazakiserie.
Amennyiben a Biztosftott - vagy Magyarorszégon elérhetd kézvetien hozzdtartozd — nem nevez meg ilyen személyt, a Bizto-
sitd gondoskodik a gyemek hazaszdilitasardl és elnelyezésérdl.

ABiztosft el6zetes hozzdjamldsa nélkdii hozaszallitds kottségeit a Biztositd nem tériti.



28. Holttest hazaszdllitésa

ABiztosftott haldla esetén a Biztositd infézkedik a holttest Magyarorszagra tortend szdllftésardl és ennek koltsegeit dtvalalia.

A holttest hazaszdllitasanak megszervezése érdekében a Biztosfott hozzdtartozdjanak az aldbbi dokumentumokat kell a

leheté legrévidebb idén beliil beszereznie és a Biztositd rendelkezésére bocsdtania:

—  szllletési anyakonyvi kivonat,

- hdzassagi anyakonyvi kivonat, esetieg a hdzastdrs halotti anyakonyvi kivonata,

- temet6i befogadd nyilatkozat,

- haldl tényét igazol6 okirat,

- haldl okat igazold hatdsagi vagy onvosi bizonyitvany,

- baleseti haldl esetén boncoldsi jegyzkonyv,

- baleseti haldl esetén boncoldsi jegyzékdnyv és a haldl bekovetkezése koriiményeinek tisztdzasdhoz szikséges hivatalos
iratok.

A Biztosfto elézetes hozzdjdruldsa nélkl intézett hozaszallits kottségeit a Biztositd nem térf.

29. 1d6 elétti hazautazds megbetegedés, haldleset vagy vdratian esemény miatt

Amennyiben a Biztosftott Magyarorszagon €16 kozeli hozzdtartozdja életveszélyes dllapotban van vagy meghalf, és armdl a
Biztosftét  hivatalos okiratokkal (pl. kohdzi ovos, igazoldsdt telefaxon mellékelve) értestik, a Biztositd a Biztosftott szémdara
oz id6 el6ti Magyarorszagra t6rénd utazdst (a Biztosftd dontése alapjan: pl. személygépkocsi lizemanyogkoltsége, vonat
II. 0. menetiegy, esefleg turistaosztalyl repliGiegy) megszervezi és vdllalia ennek koltségett. Ennek feltétele, hogy a Biztositd
érfesftésekor a kockézatviselés tartama (érvényessége) még min. 3 nap legyen.

ABiztosit elézetes hozzéjdruldsa nélkiili hazautazds kdltségeit a Biztosftd nem téxft.

30. Poggydsz késedelmes megérkezése

Amennyiben a Biztositott killféldi célallomdsia torténd kiutazasa sordén, amely egy 1égi-, vagy hajézési trsasaggal vagy ezek
képviseletével torént-, a Biztositott poggydsza nem a poggydsz feladdsakor meghatdrozott helyre kertil és emiatt divétele
legaldibob 12 it kesik, a Biztositd kértalanitia a Biztosttottat, az aldbbi dsszeghatdrok szerint:

Classic Premium Privileg
12-24 6ra kozothi késedelem esetén 15.000- Ft 15.000- Ft 15.000- Ft
24 6rét meghalado késedelem utdn 25.000,- Ft 40.000,- Ft 40.000,- Ft
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A késés tényleges idStartamdrdl a légi-, illetve hajétdrsasagtdl vagy azok képviseletétdl hivatalos, a Biztosftott nevére sz0l6
eredeti jegyz6kényv, a poggydsz aivételérdl pedig - az idBpont pontos meghatarozaséval -, a Biztosftott nevével felfiintetett
igazolds szikséges. A kérigény benyuitasdhoz meliékelni kell a poggydszfeladdsi vényt is. A késés idétariamdt a replild-,
A Biztositoft részére a kértértés abban az esetben fizethetd, ha rendelkezik a nevére kidliitott fent felsorolt igazoldsok mind-
egyikével, amelyek egyértelmien igozoljdk legaldbb egy darab poggydsz ditala 1orénd késedelmes divéfelét. A tértési
di személyenként csak egy csomagra vonatkozik. (Abban az esetoen is, csak egy csomagra tértiink, ha egy csomagban
16bb személy poggyasza talahatd.)

Amennyiben a Biztositott a Classic vagy Prémium dijkedvezményt igénybe vette, a Biztositd a fenti ésszeghatdrok 50 %-ig
vdllalia a koltségeket.

. Kuifoldi készpénz segély megszervezése

Amennyiben a Biztosftott pénzét, készpénzkiméld fizetbeszkdzét elloptdk, elraboltdk vagy elére nem tervezett, indokolt kiodd-
sa meriine fel (pl. nagyobb dsszegli gépjamd javitds koltsége) a Biztositd vdlialia — maximum 1600,-EUR Ssszeghatdrig -,
hogy partnerhalézatdn keresztlil megszenvezi, hogy a Biztosftott kiaddsai fedezésére helyi fizetdeszkdzhdz juthasson.

Ennek feltétele, hogy a Bizfositot tortént értesftést kovetden, a Biztositott magyarorszagi megbizottia az igényelt segélynek és
az Gtutalds bankkoltségének megfeleld forint dsszeget a Biztositd parnerénél befizesse.

Segitségnylijtas személygépkocsi hazajuttatdsdhoz (Prémium és Privileg modozat esetént)

A Biztosito Eurdpa terllletén vdllalia, hogy amennyiben a Biztosftott egészséguigyi segitsegnyuitasta és biztosftésia jogosult,
onvos szakmailag gépkocsivezetésre alkalmatian, gépjdmiive tizemképes és az egylittutazok a gépkocsit hazavezetni nem
fudjék, gondoskodik a Bizfosftott dital megnevezett személy kifdldre 1rénd utazdsdrdl (a Bizfositd déntése alapjan: pl.
személygépkocsi lzemanyag koltsége, vonat Il. o. menetiegy, esetleg turistaosztalyu replilGjegy) annak érdekében, hogy a
gépiamiivet a lehetd legrévidebb tivonalon és idGtartamon belil hazavezesse. Amennyiben a Biztosftott nem nevez meg
ilyen személyt, a Biztosftd gondoskodik gépiamiivezetérdl, akinek napidi és esetleges szdlids kottségeit divallalia.

A Biztosft elézetes hozzéjdrulasa nélkdii kottségeket a Biztositd nem tériti.

. Utlevél- és poggydiszkeresés

A Biztosftd a bizfositdsi kotvény kiaddsakor kétféle cimkét bocsat a Biztositott rendelkezésére:
- Utlevélkereso cimke, mely oz Utlevél hatoldaldra ragasztandd,
- csomagkeresd cimke, mely kitolve a Biztosftott poggydszéra kerll.



Amennyiben a Bizositott cimkével elldtott Utievele vagy poggydsza elveszett, telefonon haladéktalanul érestteni kell a Bizto-
sfto kotvényben felttintetett Partnerét, a pontos tartézkoddsi hely és telefonszam megjelolésével.

A cimkével elidtott poggydsz vagy Utlevél megtaldidsa esefén a Biztositd a Biztosftottat endl tjékoztatia, szikség esetén
gondoskodik a megadott cimre térténd eljuttatdsdrol, de a szdllités kdltségei a Biztositottat terhelik.

34. Helyettesités megbetegedéskor hivatalos kiklldetés esetén (Prémium és Privileg modozat eseténl)
Ha a kiiféldi tartdzkodds alatt a Biztositott strgdsségi komdzi ellatdsoan részestl, és emiatt nem tudja kiklidetésének hivatalos
célidt teliesiteni, - amennyiben a kiklidetést elrendeld cég egy mdsik munkatdrsat nevez meg oz Gt hivatalos célianak
feljesitésére - a Biztosto megszervezi a helyettesfté munkatdrs utozdsat és a koziekedés kottségeit megtérti.
A Biztositd elézetes hozzdjdruldsa nélkdlli kiutazds kdltségeit a Biztositd nem térfti.

35, Erfesités
ABiztost vdllalia, hogy amennyiben a Biztosftottat ért esefleges balesetrdl, megbetegedésiél a Biztosftot értesttik, vagy endl
fudomdst szerez, a Biztosfott dttal megjeldtt személyt haladéktalanul értesfti,

36. Egyéb segitségnyuijtasok
Ha a Biztositotinak utazdsa sordn szdllodai szobafoglaldsra, bérett gépkocsira, gépkocsianak hazaszdlitasara mertine fel
igénye, a Biztositd partinertdidzatdn keresztlil - kiiidn kdttség felszamitésa nélkdl - nylit segftséget, de az ilyen mddon kapott
szolgditatds ellenértékének kiegyenlitése a Biztosfrott felodata.

37. Tovdbbi szolgdltatds Privileg modozat esetén
- Utazdsi késedelem

Abban oz esefben, ha a Biztosfott a kiifdidi céldliomdasa 1rténd kiutazdsa sorén, mely légi-, hajdzési tarsasdiggal vagy
ezek képviseletével torént és a kiadott menefrendtfél eltéréen, kildnbdzd okokodl (pl. idGjdrdsi viszonyok) a repliégép
vagy hajdjdrat minimum 6 6rét késik, a Biztositd kértalanitia a Biztosftottat, az aldbbi dsszeghatdrok szerint:

6-12 6ra kozotti késés esetén 15.000- Ft

12 6rdt meghaladd késés esetén 40.000,- Ft

Ennek feltétele, hogy a Biztosftott az utazdsszevezd vagy kdzlekedési tarsasag dital meghatérozott Utiterv: szerinti
id6pontoan bejelentkezett, iletve megjelent és hivatalos nevére sz016 irdsbeli igazoldst kapott a légi-, vagy hajdzasi
térsasagtdl (vagy annak képviseléiétdl) amdl, hogy a késés milyen okbdl, mekkora id6tartam a vonatkozott. A késés
idGtartomdt a repilé-, hajdjdrat utazdsi menefrendiében foglalt idGpontia és a tényleges indulds alopidn kel kalkuldini.

Abiztosfts idStartama alatt - a jératkeésések szamatdl fliggetientl - térités a fenti Gsszeghatarok erejéig torténik.

38. Hogyan torténik a kdrendezés?

- Aszerzédésben elbitaknak megfeleléen bejelentett biztositési események kapesdn felmerit kltségeket a Biztositd a
szerzéaés |l fejezetében rogzitett Gsszeghatdrokig kdzvetienll a szolgditatéval rendezi. Ebben oz esefben a biztositdsi
kétvényt a Biztosftotinok a hozoérkezését kovetd 5 munkanapon belll a Biziositd Assistance és Kamendezési Osztdlyéra
be kel kiildenie.

- Amennyioen a Biztosftott a Biztosft elézefes hozzdjdrildsdval a biztositasi essmény soran felmertitt koltségeket a hely-
szinen rendezte, Uigy azokat a hazaérkezést kovetben a szolgattatdsok eredeti szamidjdnak benytitdsaval a szerzéaés
IIl. fejezetében 16gzitett Gsszeghatérokig — 15 napon belll - a Biztositd Kézponti és Kamendezési roddja az évenyes
devizarendelkezések szerint megtérti.

V. JOGVEDELMI SEGITSEGNYUJTAS ES BIZIOSITAS (Prémium és Privileg modozatokndil),
SZEMELY| FELELOSSEGBIZIOSITAS (Privileg modozaindl)

39. Mire nyuijt fedezetet a jogvédelem?

ABiziositd — a 39. pontoan foglaltak szerint - megtérti a biztositds hatdlya alatt a Biztosftottal szemben kiiiféldon (nem dllandd
lakhelye szerinti orszdigloan) szabdlysértés vagy gondatian blincselekmény miatt indult efidrésok kdltségett, valamint ha a
Biztosfrott kUIfoldon, kiifféldi utazdsa sordin személyi sérliiéses balesetet szenved, a Biztositotinak kértéritési igénye évényesité-
sével kapcsolatos eljdrdsok koltségett is.

40. Meddig terjed a biztositds fedezete?

- Ha a Biztosftottal szemben a biztosftés hatdlya alatt gondatian biincselekmény vagy szabdiysértés elkdvetése miatt kil-
f6ldon eliérds indul és a megldtogatott orszag jogszabdlyai eléiidk, a Biztositd gondoskodik oz Srizetbe vett vagy letartéz-
fatott Biztositott ferhére megdllapitott Gvadék vagy hasonld bizfositék lefételérdl, és a felmertid koltségek megtéritésérdl,
minddsszesen 5000.- EUR dsszeghatdrig kizérolog priviieg modozat esefén.

ABiztosftott védelmét elldto kiiifoldi igyvéd szamidval igazolt munkadijdt, a meglatogatott orszagban szokdsos és dltaldban

effogadott Uigyvédi diiszabds mértékéig a Biztosftd fedezi. Ha a védelem azt igényli, a Biztosito fedezi oz iigyvéd dital meghbt-

zoft szakertd kdlisegétis. Az igyvéd és a szakéntd koltségeit a Biztositd 2.500.- EUR Gsszeghatdrig tériti meg Premium és Priviieg
modozat esefén.
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- ABiztosftott kartéritési igényének énvényesitésével kapcsolatos kottségeit a Biztositd 2.500.- EUR dsszeghatarig fedez.

A jogvédelmi segitségnyuitas és biztositds alapidn a Biztositd dttal kifizetésre kerlilé dsszes kotiség nem haladhatia meg a
2500.- EUR-,
Amennyiben a Biztosifott a Prémium dijkedvezményt igénybe vette, a Biztositd a fenti dsszeghatarok 50%-ig vdllalia a
koltségeket.

A biztositas oz Ugyvédvdlaszids jogdt nem foglalia magdban. A megfelelé védelemiél a Biztositd Parinere Utian gondoskodik.

. Mire nyuit fedezetet a személyi felelésségbiztositas Magyarorszdg tertiletén kivir?

A Biztosfté 2000 EUR erejéig a Biztosftott helyett megtérti. a Biztosfrott kUlfdldi utazdsa sordn, Magyarorszdg ferdletén kival,
harmadik személynek okozott kart, ha oz a harmadik személynek okozott balesetodl ered, ez a szolgattatds kizdrdlag privieg
maddozat esetén énvényes.

. Mire nem terjed ki a jogvédelem?

Azon Bizfositottal kapcsolatban felmertld kdltségeket a Biztositd nem fedezi:

- aki oly mddon okozott kart, hogy a gépidrmivet a tulajdonos engedélye vagy jogosftvany nélkil vezette,

- ki ellen szandékos blincselekmeény, csefoenhagyds vagy segitségnyuitds elmulasztasanak gyantija miatt folyik eljdrds,

- akinek tetére pénzblintetést, birsagot rottak ki,

- akinek kartéritési igénye a kiféldi Ugyvéd szakvéleménye szerint nyivénvaléan alaptalan oz eliérds, vagy bamelyik
perbeli cselekmény, jogonvoslat eredménye kidtastalan, vagy ezek vamatd eredménye és elérelathatd kotiségterhe
kozt eleve kivd ardnytalansag mutatkozik,

— ki kértérftési igényét magyar természetes, vagy jogi személiyel szemben Magyarorszagon is énvényesttheti,

- aki munkavégzés sordn okozott felelésségi kart,

- aki oly mddon okozott felelésségi kart, amely a Bizfosttottat valomely szerzédés kikotés miatt ferheli,

- aki tudatzavardban, alkoholos, illetve kédbitdszeres befolydsoltsaga alatt okozott kért vagy a kér eme visszavezethetd
okokbdl kdvetkezett be,

- amelyek a Bizfosftott vagy Szerzédd mds biztosftésa alapidn megtériinek,

~  akinek kordoban kétott jogvédelmi biztositasa vagy feleldsségbiztositasa az adott kareseményre fedezetet nyit.

43. Mikor mentesil a Biztosfté?

A Biztosfté mentestil fizetési kételezettsege aldl, ha bizonyitia, hogy a Biztosftott kérenyhitési kitelezettségét jogellenesen,
széndékosan vagy stlyosan gondationul megszegi.

44. Hogyan veheti igénybe ezt a szolgditatdst?

Amennyiben jogvédelmi szolgditatds irdnti igény merl fel, a Biztosftott koteles enél a legrovidebb id6 alatt a Biztosftot
vagy Partnerét a szerzéaésben felfiintetett non-stop telefonszamain értestteni. A Biztositd oz éresftést kovetden intézkedk a
megfeleld jogvédelmi szolgattatds nyditascrol, a jogi képviseld kirendelésérdl.

A jogvédelmi és felel6ssegbiztositdsi szolgditatas igénybevételéhez a Biztositd elézetes hozzdjdruldsa szikséges. Amennyi-
ben az efjrds sorén nem a Biztosftd dital megbizott igyved jdr el, vagy az Ugyvéd kdzremUikddéséhez a Biztositd nem jrutt
hozzd, Ugy a koltségeket a Biztosftd nem fedezi.

V. BALESETBIZIOSITAS

Amennyiben a Biztosftott a Il. pontoan lefit egészséguigyi szolgditatésokia jogosult volt, és azt a szabdlyzatban részletezett felte-
felek szerint igénybe vette, a Biztositd az aldbbiak szerint balesetbiztositasi tértést nyUt.

45. Mi mindstil balesetnek?

Balesetnek mindstl a Biztosftott akaratan kiviil kiffélddn, hitelen felépd olyan kiisé behatds, amelynek kbvetkeztében a
Biztosfrott egy éven belll meghal, dllandd megrokkandst, egészségkarosodast vagy 10 napot meghaladd muiékony sé-
rlilést szenved. Napsugdrzas, kvare, szoldrium dital okozott leégés, napszUrds, hdguta fovdbbd, megemelés, sérv, fagyds,
6ngyilkosséig és annak kisérlete, valamint a hivatdsszert fizikai munkavégzés sordn fellépd egészségkarosodds nem mindsil
balesetnek.



46. Milyen nagysagu a balesetbiztositasi dsszeg?
Az egészséquigyi segitségnyuitas szolgditatdsaitdl, az egészségigyi biztositas kdrtérttési Gsszegétdl, és a Kiegészitd Balesetoiz-
fositastdl fliggetientil a Biztosftd az aldblbi balesetbiztositasi Gsszegeket fizeti a biztositdsi kitvény énvénytariaman belil mar a
Magyarorszégon bekdvetkezett baleseti haldl esetén is:

Classic Premium Privileg
- baleseti haldl esetén 1.500.000,-Ft 2.500.000,-Ft 6.000.000,-Ft
(kivéve ferorcselekménybdl eredd haldl esetet )

- légikataszirofa kovetkeztében baleseti haldl - - 12.000.000,-Ft
- baleseti dllandd,

felies (100 %-0s) megrokkands esefén 2.000.000,- Ft 3.000.000,-Ft 10.000.000,- Ft
- baleseti dllando, részleges

egészségkarosodas esefén a 2.000.000,- Ft 3.000.000,- Ft 10.000.000,- Ft

oz egészségkdrosodds foka szerinti hdnyada.
—  balesetod| eredd muliékony munka-

képtelenség esefén, annak ovosilag is

igazott, folyamatos kérhadzi elldtds

fartamdra, minimum a 11. napftdl,

maximum 100 napra - - napi 1.000,- Ft
Amennyiben a Biztositott a Classic vagy a Prémium dijkedvezményt igénybe vette, a Biztositd a fenti dsszeghatdrok 50
%-ig nyUijt fedezetet.
Tovdbbi szolgditatds Classic és Prémium Kiegészité Balesetbiztositdsra:

Classic Premium
- baleseti haldl esetén 2.000.000,- Ft 4.000.000,- Ft
- baleseti dllando, telies (100 %-0s) megrokkands esefén 2.000.000,- F 4,000.000,- Ft

- baleseti dllando, részleges egészségkarosodds eseténa 2.000.000,- Ft-nak

oz egészségkdrosodds foka szerinti hdnyada.

4.000.000,- Ft-nak

47. Milyen egészségkdrosoddsi tdbldzat alapjan torténik a térités?
Aboaleset folytan bekovetkezett megrokkands vagy dllandd egészségkdrosodds mértékét — tekintet nélkil a Biztosftott foglal-
kozasdra - szervek, illetve végtagok elvesziése esetén az aldbbi tabldzat szerint kell megdiiapitani:
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Testrészek egészségkarosoddsa Tértés %-a
- mindkét szem IGtoképességének elvesziése, mindkét felkar,

alkar vagy kéz elvesztése, egyik kar vagy kéz és comb vagy

|&bszér egyttes elvesztése (felsd vegtag + alsé vegtag csonkoldsa),

minakét comb elvesztése 100 %
- mindkét Idbszér elvesziése 90 %
- egyk comb elvesziése, egyik felkar elvesztése 80%
- egykIdbszdr evesztése, egyik alkar elvesziése, beszélo-

képesség telies elvesztése, minakét flil halloképességének felies elvesziése 70%
- egykkéz elvesztése (csukion alul) 65%
- egykIdb telies elvesztése (boka alatt) 40%
- egyk szem latoképességének telies elvesztése 35%
- egyk fll halloképességeének telies elvesztése 25%

Az egy balesetbdl eredd dllandd részleges egészségkarosodds esetén teliesitett Gsszes kifizetés oz dllandd telies megrok-
kands esetére megdilapitott biztositasi Gsszeget nem haladhatja meg.

A baleseti dllandd egészségkdrosodas mérékét a tabldzatban felsorolt szervek, illetve végtagok elvesziése esetén azonnal,
egyébként legkésdbb két éwel a baleset utdn kell megdiiapitani. A baleseti sériléssel kdzvetien okozati dsszefliggésben
1év6 egészségkdrosodds fokdt oz — anatdmiai elvdltozdshoz tarsuld funkciokiesés mértékének megfelelden a végdiiapot
kialakuldsat kovetéen - a Biztosftd ovos szakértGje dliapitia meg.

A megdllapitott egészségkdrosodds %-0s mértéke nem sziikségszerlien esk egybe az Orszagos Onvosszakértdi Intézet és
egyéb e funkciot betdlté mds intézmények hatdrozatalban megdliapitott mértékkel.

. Mikor mentes(il a Biztosité a balesetbiztositdsi Gsszeg kifizetése alol?

A Biztosftd mentestil a balesetbiztosftdsi Gsszeg kifizetése aldl a jelen szabdlyzat 12. pontidiban leitakat meghalodoan:

- ha aBiztosftott a Kedvezményezett széndékos magataridsa kovetkeztében vesztette életét.

Aboalesetet stiyosan gondatian magatartds aital okozotinak akkor kell tekinteni, ha az a Biztosffott:

- 0,80%o0-0s veralkoholszint feletti fttas dllapotdban vagy kabitdszeres befolyasoltsaga alatt, azzal kdzvetien okozati Gssze-
fliggésben kovetkezett be,

- énvényes jogosfivany nélkiili gépiamiivezetése kdzben kovetkezett be.



49. Hogyan torténik a kdrrendezés

Balesefi haldl esetén a kamendezés az aldbbi iratok alapjan torténik:

- biztositasi kétvény egy példdnya,

- halottvizsgdlati orvosi bizonyitvany,

- boncoldsi jegyzékonyv,

- magyar halotti anyakdnyvi kivonat,

- kiiféldon felvett hivatalos jegyz&kdnyv vagy igozolds a baleset és a sértilés megtorténtérd, koriiményeirdl,
- jogerds orokiési bizonyitvany vagy hagyatéki végzés,

- aBiztosftd dital rendszeresitett kitdlott formanyomtatvany,

- Kiegészité Balesetbiztositasndl a kdzlekedési trsasdg (busz, vonat, hajd, 1égi) hivatalos jegyzékonyve is.

Boleseti egészségkdrosodds esetén szikséges iratok:

- biztositsi kotvény egy példdnya,

- kiiiféldi orvosi igazolds a kezelésidl, ellétdsrol, valamint

- az Gsszes onvosi dokumnentacio,

- aBiztosftd dital rendszeresitett formanyomtatvany,

- Kiegészité Balesetbiztositasndl a koziekedési trsasdg (busz, vonat, hajd, 1égi) hivatalos jegyzékonyve is.

VI. POGGYASZBIZIOSITAS ES UTIOKMANYOK POTLASA

50. Mire terjed ki a poggydszbiztositas?

A biztosftds kiteried a Biztositott Magyarorszagrdl magdval vitt Gtipoggydszénak, rundzatdnak kitféldon torteént:

~ ellopdsdra, elrabldséra,

- a Biztosttotinak a légitdrsasag kezelésében Iévo poggydszanak elvesziésére, megsemmistiésére, amennyiben a légi-
térsasag a kart elismerte, kartéritési kotelezettségének eleget teff, de az ditala nyljtott kartérités Gsszege nem fedezi a
biztositott telies kérigényét,

- baleseti személyi sérliésbdl eredd rongdldddsara, megsemmistiiésére (a személyi sérliiés tényet kifoldon, oz elldtd
onvossal, intézménnyel igazottatni kell),

- amennyiben baleseti személyi sérliiés torténik és a Biztositott megkdtdtte a kiegészté sportbaleset és sporteszkdz biz-
fositcist — akkor a sportolds sorén a baleseti személyi sértiiés kovetkeziéoen karosodott sportszert és felszerelést etttk a
modozatok szerinti egyedi értékhatdrok figyelembe vételével( egyed értékhatdr felett targyak kizartak ). Ezek a kdvetkezd
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sportszerekie és a hozzGtartozd felszerelésekre ferjednek ki buvamuha és felszerelés, szorfiuna és felszerelés, golfito,

fenisz(it, sliéc, siruna és felszerelése, snowboard deszka, ruha és felszerelése, vitorids ruha, lovagld runa.
- bamnilyen okbdl keletkezett tliz esetén sértiiésre, megsemmistiléste —Uzoltdi szakvélemény alapidn,
- elemi (fermészeti erdk dital okozott ) csapdsbdl eredd sériiésére, megsemmistilésére a karidéponti — avult - értéken:

Classic Premium Privileg
160.000,- Ft 250.000,- Ft 310.000,- Ft Gsszeghatarig.

Amennyiben a Biztositott a Classic vagy a Prémium dijkedvezményt igénybe vette, a Biztositd a fenti osszeghatdrok 50
%-ig nyuit fedezetet.

Privileg mddozatunkndl nem teried ki az eredeti vasdriaskor (Cikori) 100,000, - Ft egyedi értéket meghaladd targyakra és azok
farfozékaira.

A poggydszkart lopds és rablds esetén oz illetékes rendérségnél vagy mads hatdsagndl minden esetoen haladéktala-
nul be kel jelenteni, iletve a karesemény kértiményeitdl fliggden koziekedési szevnél vagy a szdlloddndl. Az esemény
kériiményeirdl jegyzokényv felvételét, az esetleges elidras eredmenyérél hatdrozatot kell kémi. A jegyz6kényvien fel kell
sorolni tételesen a karosoddst az ellopott poggydsz- és ruhaféleségeket, a kart dsszegszerien is megjeldive.

A gépkocsi lezdrt és a beldthatdsag ellen védett csomagtartéidod! toménd effuicidonitas esefén a kartéritési dsszeg maximum:
Classic Premium Privileg
80.000,- Ft 125.000,- Ft 155.000,- Ft
Amennyiben a Biztosftott a Classic vagy Premium dijkedvezményt igénybe vette, a Biztositd a fenti dsszeghatdirok 50 %-ig
nyujt fedezetet.

. Mely tdrgyakra nem terjed ki a biztositas?

A biztosftés nem teried ki oz aldiobi targyakra:

- ékszerekre, nemesfémekre, mivészeti targyakia, gyliteményekre, készpénzre vagy készpénzkiméld fizetbeszkdzokre (pl.:
bank- vagy hitelkartya, szolgditatas igenybeveételére jogositd utalvany, sioérlet, stb.) takarékbetétkonyvre, egyéb értékpa-
pira, menetiegyre, okmdnyokra (kivéve: Utlevél, jogositvany, személyi igazolvany, forgalmi engedély), nemes szémére,
kerékpdima, tovdbbd sporteszkdzokre — kivéve, ha a Biztositott megkotdtte a kiegészitd sportoaleset és sporteszkdz biztosi-
fast- (kivéve: ha a balesefi személyi sértiiés ténye onvosilag igozolt), Iégiutazds alkaimdval feladott miszaki cikkekre- és
fartozékaira, illetve munkavégzés célidra szolgdlo eszkozokre, specidlis sportundzatra (kiilondsen: buvar, szorf, vitorids és
lovagld rundzatra ) valamint:



5

5

2.

@»

- Classic modozatndl az eredefi, vasdridskori (Ujkori) 50.000,- Ft egyedi értéket meghalado trgyakia és azok tartozékaia
(ide értve a hangszereket is),

~ Prémium modozaindl az eredeti, vasdridskori (Ujkor) 80.000, - Ft egyedi értéket meghaladd targyakra és azok tartozékaira
(hangszereknél az 50.000.- Ft felett értékliekre),

- Privileg mddozatal az eredeti, vasdriaskor (Cjkori) 100.000, - Ft egyedi értéket meghaladd térgyakia és azok tartozékaira
(hangszereknél az 50.000.- Ft feletti értékliekre).

- miiszaki cikkek kamendezéséhez eredeti szémia szlikséges

Mely esetekre nem terjed ki a biztositds?

A biztosités nem ferjed ki a jelen szabdiyzat 13. pontjdoan leitakat meghaladéan:

- apoggydsz elveszitésére, elhagyasdra, otthagyasdra, elejtésére, az Grizetlentl hagyott trgyak ellopdsdra,

- haapoggydszt alezdrt gépidrmU utasterébdl vagy a ponyvds (nem fémlemezzel borfrott) utdnfutdbdl tulaidonitik el,

- haalezdrt gépigmUiben elhelyezett Utipoggydszt 22 dra és 06 dra kézott tulajdonttiak el,

- ha gépiamlvel 1orténd utazds sordn az Utipoggydszt a Biztosttott nem helyezi el késedelem nélkil a szdlidshelyen,

- anem lezdrt vagy Grizetientl hogyott szobdbdl, helyiségodl bekvetkezett kareseményekre,

- satorozds vagy kempingezés kdzben bekdvetkezett lopdskara, ha a sétorozds vagy kempingezés nem oz arra hatdsa-
gllag kiieldtt terlleten torténik,

- fuvarozé felelésségbiztositdsa vagy mds biztosftds Gttal megtértiié kérokra,

- haaBiztosftott, a biztositasi esemény bekdvetkezésekor nem az ditaldban elvérhatd gondossaggal jart el,

- ha a Biztositott a karesemény kapcsan valdtian adatokat kbzol,

. Mely esetekben mentesiil a Biztosité a poggydszkdrok kifizetése alol?

Mentestil a Bizositd a poggydiszkarok kifizetése aldl a jelen szabdlyzat 12. pontidban leirt esefekben.

54. Mit téritlink oz elveszett vagy ellopott Uti okmdnyok esetén?

A Biztosito megtériti a Biztosfott kiiifoldi utazdsa sordn ellopott vagy elveszett Utlevél vagy személyazonositd igazolvany (az
Eurdpai Unié orszagaiban tortént kareseményeknél), jogosivény, valamint a forgalmi engedély jegyzokonywel és eredeti
szamiaval igazolt Urabeszerzési kdltsegett:

Classic Premium Privileg
max. 8.000,- Ft-ig max.15.000,-Ftig  atényleges kiadasok mérékeig.

Amennyiben a Biztositott a Classic vagy Prémium dijkedvezményt igénybe vette, a Biztositd a fenti 6sszeghatdrok 50 %-ig
tériti a koltségeket.

Ez a kdrtérftés a poggydszbiztositsi dsszeget ferheli.

55. Hogyan torténik a poggydszkdrok rendezése?

A kérigények benyujthatok az QBE ATLASZ Biztositd Zit. Ugyfélszolgdiati roddioan vagy postai Gon.

A poggydszkarokat a Biztositd Kézponti Kémendezési lroddja rendezi (1143 Budapest, Stefénia Gt 51.; Tel.: (1) 460-1441) az

alébbi iratok alapjdn:

- akotvény egy példanya,

- néwvie sz0l6 eredeti renddrségi jegyzokonyv, esetieg hatdrozat, a kdzlekedési tdrsasdg részlefes jegyzékonyve, mds hatd-
SGgi jegyzékonyv,

- aBiztosftd difal rendszeresitett és kitoitot formanyomtatvany,

- szémla, melynek hidnydiban a Biztositd - a belféldi dlagdrak figyelembbevételével - hatdrozza meg a kértérités Gsszegeét,

- akarigény évényesitéséhez sziikséges egyéb irat,

- miiszaki cikkek esefében a vmszervek igazolasval elidtott Kiviteli Engedély”, kivéve az Eurdpai Unid orszdgait.

Amennyiben a kérigény énvényesftéséhez esetlegesen szikséges, a Biztosftd - eredeti szémlia alapjdn - 5.000, - Ft értékhatd-
fig megteérii, a - Biztosftott kilflddn felvett jegyzékdnyvenek magyara téreént forditdsi kdttsegét.
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|. MEDICAL ASSISTANCE AND INSURANCE

What risks does the medical assistance and insurance extend to?

After receiving a call, ATLASZ Insurance Co. (hereinafter referred to as the Insurance Company) or ifs pariner, mentfioned

in the regulations and on the information page (hereinafter referred o as Partner) shall provide fo the Insured medical

assistance services and cover related costs in accordance with the stipulations of point 1. if the Insured falls ill or suffers an

accident while staying abroad during the validity of the insurance.

The Insurance Company shall render these services exclusively in emergency situations.

The emergency sifuation involves the cases when the faiure fo provide immediate medical freatment is expected to

endanger the life or security of the Insured or would cause iremediable damages fo the health or security of the Insured

as well as the cases when based on the symptoms of the disease or illness of the Insured (loss of consciousness, bleeding,

infectious acute disease, efc.) or owing fo sudden injury fo health the Insured needs immediate medical freatment.

Medical assistance services of the Insurance Company:

- the Insurance Company or ifs Partner shall send within the shortest possible time a doctor to the place of residence of
the Insured or furnishes the Insured with the address of the doctor,

- if necessary it shall arrange further health care services to be rendered fo the Insured,

- in the event of motional incapabiity the Insurance Company shall arrange the transportation of the Insured to the

doctor or hospital by ambulance or foxi,

in the event of hospifal freatment for max. 30 days

as soon as the condition of the hospitalized patient makes it possible, the Insured shall be repatriated to Hungary - if

necessary accompanied by a doctor or nurse - instead of the treatment abroad and the Insurance Company shall

arange for the patient fo be freated in the competent health care institufion. The date and mode of repatiation shall

be determined by the Insurance Company on the basis of a preliminary reconciliation with the medical

attendant or health care institution,

the Insurance Company shall be in permanent touch with the medical attendant or the health care insfitution and

undertakes to inform confinously the relative of the Insured about the condition of the Insured by phone.

Medical insurance services of the Insurance Company:

- exclusively in the event of emergency the insurance provides coverage — within the validity period —

[¢)

b)

Classic Premium Privileg
for the costs incurred as a result of ilines
up fo the amount of EUR 40.000,- EUR 70.000,- EUR 500.000.-
for the costs incurred as a result of an
accident up fo the amount of EUR 40.000,- EUR 85.000,- EUR 500.000.-

(or the equivalent in other currencies) or in case the Insured under the age of 16 benefited by the reduced rates, the

Insurance Company shall provide coverage up to the 50 p.c. of above mentioned limits. Above expenses shall be bom by

the Insurance Company provided the Insured or representative of the Insured or rather the medical facility or treating doctor

rendering medical care to the Insured asked for medical assistance from the Insurance Company or from its Partner, or if

the Insured had no possibility to ask for such assistance, the Insured informed the Insurance Company or its Partner within the

shortest possible period (but latest within 24 hours) on such an event and the Insurance Company permitted the utilization

of the services. If the Insured did not inform the Insurance Company or its Partner on such an event in accordance with the

above, the Insurance Company shall reimburse the costs incurred up to the amount of EUR 150.-.

Insurance services:

- emergency medical examination,

- emergency medical reatment,

- emergency hospital freatment (the Insurance Company reserves the right fo cover the costs of hospital treafment
abroad until the medical condition of the Insured allows repatriation for further freatment),

- addiional costs of infensive freatment,

- urgent operation,

- emergency obstefric care before the 28th week of pregnancy,

- reimbursement of the cosfs of medicaments bought on the basis of a prescription, certified by the original invoice,

- renting of arificial imbs, crutches, wheelchair and other medical instruments, equipmentes and tools on the basis of a
prescription,

- on the basis of a prescription the replacement of glasses necessiated by an accident causing personal injury and
needing medical care, up to the amount of EUR 100,

- exclusively urgent dental freatment, direct pain-kiling freatment, max. for two teeth, up to the amount of EUR 120.- per
footh.

The policy covers the costs of justified and usual general medical freatment (selection of physician is not allowed), taking info

consideration average freatment fees valid in the place of the utiization of the services.



Further service of the Premium policy:

- additional costs of hospitalization in single or double hospital room.

The physician providing treatment or performing examination shall be released from professional secrecy by the Insured
Party with respect to the Insurance Company or its representative.

. The Insurance does not extend to:

- any care or purchase of medicaments necessiated by the patient's former health condition and which is expected at
the time of purchasing the policy to become necessary during the period of the insurance,

- sewices which are unnecessary for the establishment of the diagnosis or for the treatment and do not become
necessary as a result of an acute disease or an injury suffered as a result of an accident,

- the additional costs which exceed the reasonable and general fee in the country concemed,

- the additional costs of hospital reafment resuiting from the fact that from a medical point of view it could have been
resolved, the Insurance Company was not able to repatriate the Insured (even in a special way) for further freatment to
Hungary as a result of the decision of the Insured,

- inthe event of damages over EUR 150 the cosfs exceeding EUR 150 if the Insured or representative of the Insured, or
rather the medical facility or freating doctor providing medical care to the Insured failed o ask within 24 hours for the
consent of the Insurance Company fo the utilization of the medical senvices,

- non-emergency medical examination and reatment,

- the cost of repatriation made without the consent of the Insurance Company,

- operations that can be postponed (programmed operations),

- afferfreatment, rehabilitation,

- psychiafric treatment,

- physicotherapy, acupuncture, freatment by quack or chiropractor,

- freatment or care by a family member,

- medical or hospital freatment resulfing from the consumption of alcohol (blood alcohal level over 0,80%0) or drugs or
reasons
connected to their consumption,

- vaccination,

- routine, control examinations or medical check-ups,

- sexually confominated diseases,

- acquired immune deficiency syndrome (AIDS) and related diseases,

- contact lenses, hearing aids, and spectacles (regarding the latter-except for the cases of accidents with personal
injuries),

- suicide, attempt of suicide or costs resulting from the infended commitment of a crime,

- costs of freatment necessiated by an accident resutting from physical work by occupation,

- the freatment of more than two teeth,

- definitive dental freatment, jaw orthopedic freatment, orthodontics, paradental freatments, scalling, preparation and
reparation of arfificial denture, dental crown, bridge-work, root-canal therapy,

- costs of freatment necessiated by an accident resulting from hozardous sport activites,

- addifional costs of hospitalization in single or double hospital room,
hospital freatment that exceeds 30 days

- plastic surgery,
sunstroke and sunbumt

- prenatal care,

- obstetiical care after the 28th week of pregnancy.

. Repatriation of the corpse

In case of death of the Insured, the Insurance Company shall arange for the corpse fo be repatriated to Hungary and cover
related costs.
To enable the Insurance Company to organize the repatriation the relative of the Insured shall obtain and present fo the
Insurance Company the following documents within the shortest possible fime:
- birtth cerfificate,
- certificate of mariage, eventually the death cerificate of the spouse,
- admission declaration by the cemetery,
- death cerfificate,
- official certificate or certificate of the physician on the reason of the death,
- in case of possibilty of accidental death, the autopsy report,
in the event of accidental death, documents necessary for the clarification of the circumstances of the death.
The costs of repatiiation made without the consent of the Insurance Company shall not be covered.
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|. MEDIZINISCHE HILFELEISTUNG UND MEDIZINISCHE VERSICHERUNG

Risikobereich der medizinischen Hilfeleistung und medizinischen Versicherung:

Die QBE ATLASZ Verischerung AG (im weiteren Viesicherungsgesellschaft) oder ihrer hilfeleistender Pariner, (im weiteren

Partner) bietet an sie oder an ihren Pariner gerichteten Telefonaten dem Versicherten Leistungen auf dem Gebiet der

medizinischen Hilfeleistung und tragt die angefallenen medizinischen Kosten zu den in Punkt 1 detailierten Bedingungen,

wenn der Versicherte innerhalb der Versicherungsdauer im Ausland erkrankt oder an einem Unfall erleidet. Diese Leistungen

werden von der Versicherungsgeselischaft ausschlieBlich in dringenden Notfdllen gewdihrt.

Ein dringender Noffall liegt vor, wenn die nicht sofort eingeleitete drztiiche Versorgung voraussichtich zu einer Gefahrdung

des Lebens des Versicherten bzw. seiner kmerlichen Unversehrthet flhrt oder eine ireparable Schadigung der Gesundheit

des Versicherten bzw. seiner kdrperiichen Unversehrtheit verursachen wirde; des weiteren wenn der Versicherte aufgrund

von Symptomen seiner Krankheit oder seines Unfalles (BewuBtlosigkeit, Blutungen, infektiése akute Erkrankungen usw.) oder

wegen plétziich eingetretener schwerer Gesundheitsschédigung einer diingenden drztlichen Versorgung bedarf.

Leistungen der Versicherungsgesellschaft auf dem Gebiet der medizinischen Hilfeleistung:

die Versicherungsgeselischaft oder ihr Pariner:

- enfsenden innerhalo mdglichst kurzer Zeit einen Azt zum Aufenthaltsort des Versicherten oder stellen dem Versicherten
die Adresse eines Arztes zur Verflgung;

- bei Bedarf werden fiir weitere medizinische Versorgung des Versicherten sorgen;

- bei Gehunfdhigkeit werden der Transport des Versicherten mit Krankenwagen oder Taxi zum Arzt oder ins Krankenhaus
organisieren;

- beiHeilbehandlung im Krankenhaus, héchstens 30 Tage lang:

a) sobald es der Zustand des Patienten im Krankenhaus zulc@t, wird der Versicherte staft seiner Behandlung im Auslond

- bei Bedarf mit Arzt - oder Krankenbegleiter - nach Ungarn transportiert und flr seine Unterbringung in der zusténdigen

medizinischen Anstalf gesorgt. Zeitounkt und Art des Transports werden von der Versicherungsgesellschaft aufgrund der

vorausgehenden Abstimmungen mit dem behandelnden Arzt und der Gesundheifseinrichtung festgesteltt;

die Versicherungsgeselischaft steht im standigen Kontakt mit dem behandelnden Arzt und der Gesundheifseinrichtung

und sefz mif einen Angehérigen telefonisch in Verbindung um tber den Zustand von ihm Bescheid zu geben.

b)

Medizinische Versicherungsleistungen:
Die Versicherungsgeselischaft gewahrt ausschlieBlich in dringenden Fdllen - innerhalb der Versicherungsdauer - die
Deckung flr im Zusammenhang mit Erkrankungen entstandene Kosten in der Hohe von EUR 40.000,-(Classic), EUR 70.000,-
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(Premium), EUR 500.000 (Privileg) und fUr im Zusammenhang mit Unfdllen enstandene Kosfen in der Hohe von EUR 40000.-
(Classic),EUR 85.000,- (Premium), EUR 500.000.- (Privileg) (oder die entsprechende Gegenwert in anderer Wahrung),
oder fiir die 50 % der obigen Limit - Betrdgen, wenn die Versicherung mit Pramieermd@Rigung abgeschlossen wurde.
Die Versicherungsgeselischaft fragt die obenen Kosten, wenn der Versicherte oder deren Bevollmdchtigte, weiter
der behandelne Arzt oder hilfeleistende medizinische Anstalt von der Versicherungsgesellschaft oder deren Partner
Versicherungsleistungen auf dem Gebiet der medizinischen Hilfeleistung gebeten hat, oder wenn dies nicht méglich
war, innerhalb mglichst kurzer Zeit (aber max. innerhalb 24 Stunden) die Versicherungsgeselischaft oder deren Partner
verstdndigt hat und diese die Inanspruchnahme der Leistungen bewilligt haben. Wenn der Versicherte die Versicherungs-
gesellschaft oder deren Partner nicht verstdndigt hat, werden die enstandenen Kosten von der Versicherungsgeselischaft
im nachhinein hdchstens in Héhe von EUR 150,- erstattet.

Versicherungsleistungen:

Unter BerUcksichtigung der am Ort der Inanspruchnahme der Leistung glitigen druchschnittichen medizinischen

Tarife werden die Kosten flr die nachstehenden begrindeten und allgemein tblichen Behandiungen — ohne Arziwah!

- getragen:

- dingende érztiche Untersuchung;

- dingende drztiiche Heilbehandlung;

- dingende stationdre Heiloehandiung (die Versicherungsgeselischaft behdit sich das Recht vor, die Behandlungskosten
fur den Krankenhausaufenthalt im Ausland bis zu dem Zeifpunkt (aber maximum 30 Tage) zu Ubemehmen, an dem der
Zustand des Patienten seinen Transport nach Ungam zur weiteren Hellbehandiung zula@t);

- infensive Behandlung;

- unaufschiebbare Operationen;

- dingende Geburtshiffe vor dem 28. Schwangerschaftswoche;

- nachtrégliche Erstatfung der durch Originalrechnung belegten Kosten fur auf érzfliche Verordnung gekaufte Medika-
menten;

- Ausleihe von kunstiichen GliedmaBen, Krlicken, Rolistuhlen und anderen medizinischen Ausrustungen, Instrumenten,
Gerdten auf drztiche Verordnung;

- drztiich verordnete Brilenersatz wegen Unfdllen, die auch mit Personenschaden verbunden waren und dokumentierter
arztiichen Behandlung bedurfen, bis zu EUR 100,-;

- zahndrztiiche Behandiung ausschlieBlich: in Notféllen, direkfe Schmerzbehandlung, héchstens fur zwei Zéhne, in Hohe
von héchstens EUR 120,- pro Zahn.



Der Versicherte befreit den untersuchenden oder behandelnden Arzt von der drztichen Schweigepfiicht gegentber der
Versicherungsgesellschaft oder deren Emaéchtigten.

. Die Versicherung erstreckt sich nicht auf die folgenden Bereiche:

- jegliche Behandlungen oder den Kauf von Medikamenten, die die Folge des frliheren Gesundheitszustandes sind
und bei AbschiuB der Versicherung voraussichtiich oder mit hoher Wahrscheinlichkeit wahrend der Versicherungsdauer
notwendig werden;

- solche Leistungen, die zur Feststellung der Diagnose oder des Behandlungszwecks nicht notwendig sind und die sich
nicht wegen akuter Erkrankungen oder Unfallverlefzungen erforderiich machen;

- jene Mehrkosten uber die rationalen und Ublichen Tarifen im befreffenden Land;

- jene Mehrkosten flr Krankenhausbehandlungen, die sich daraus ergeben haben, daB die Versicherungsgeselischaft
den Versicherten aufgrund seiner Entscheidung nicht zur weiteren Behandlung nach Ungam fransportieren konnte (auch
durch Einsafz von Spezialgeréten), obwohl dies aus medizinischer Sicht moglich gewesen ware;

- bei Schaden Uber EUR 150,- Hochstbetrag, wenn der Versicherte oder deren Bevollmdchtigte, weiter der behandelinde
Arzt, oder der hiffeleistende medizinische Anstalt die Zustimmung der Versicherungsgesellschaft zur Inanspruchnahme
von medizinischer Behandlungen nicht eingeholt hat;

- Kosfen flir den ohne Zustimmung der Versicherungsgeselischaft erfolgten Transport nach Ungam;

- aufschiebbare Operationen (nach der Rickfiihrung);

- Nachbehandlungen, Rehabilitation;

- psychiafische und psyshische Behandlungen;

- Physiotherapien, Akupunkturen, Naturheilpraktiker- bzw. Naturheibehandlungen;

- Behandlung und Pflege durch Familienangehdrige;

- kosmefische Chirurgie;

- Schwangerschaftspflege;

- diigende Geburtshife nach der 28. Schwangerschaftswoche;

- keine diingende drztiiche Unfersuchung, Behandlung;

- Behandlung im Krankenhaus Uber 30 Tage;

- Sonnenstich und Sonnenbrand;

- wegen Alkohol- (Uber einem Blutalkoholspiegel von 0,80%0) oder Rauschgiftsucht

- oder darauf zuriickfUhrbaren Grinden - notwendig gewordene drztiiche, stationére Behandlungen;

- Schuizimpfungen;

- Routline-, Kontroll- bzw. Reihenuntersuchungen;

- Geschlechtskrankheiten;

- Immunkrankheiten (AIDS) bzw. damit verbundene Krankheiten;

- Kontaktinsen;

- Gerdt zur Zwecke der ZuhSrenverbesserung, Brilenersatz (auBer Verletzungen, die auch mit Personalschaden verbunden
waren);

- Selbstmord bzw. Selbstmordversuch oder Kosten infolge einer durch den Versicherfen begangenen vorsGizichen
Straftat;

- Behandlung von mehr als zwei ZGhne;

- definitive zahnérziche Behandlung, Kieferorthopddie, Wurzelbehandlung, Paradontologie, Entfemung vom Zahnstein,
Zahnersatz, Zahnkronken und - bricken;

- gefdhriche Sportarten;

- Befriebsunfdlle;

- Prothesenerzengung und Korrektion;

- Mehrkosten der Krankenhausunterbringung in Ein — oder Zweibettzimmer.

. Uberfiihrungskosten der Leichen nach Ungam

Bei Ableben des Versicherten sorgt die Versicherung fUr den Riickiransport des Leichnams nach Ungam und fragt die
unmitteloaren Kosten.

2Zwecks Organisation des Leichentransportes nach Ungam sind von den Angehérigen des Versicherten die nachstehenden
Dokumente innerhalb mdglichst kurzer Zeit zu besorgen und der Versicherungsgeselischaft zur Verfigung zu sfellen:

- Geburtsurkunde;

- Eheurkunde, eventuell Sterbeurkunde des Ehegatten;

- Aufnahmeerkiarung der Friedhofsverwalfung;

- Urkunde als Bestdtigung des Todesfalles;

- behdrdiiches oder drztliches Attest als Bestatigung der Todesursache;

- in hoher Wahrscheinlichkeit des Unfalttodes das Obduktionsprotokoll;

- bei Unfall die zur Kldrung der ndheren Todesumstande notwendigen Unferlagen.

Kosten fir den ohne Zustimmung der Versicherungsgeselischaft erfolgten Leichentransport nach Ungam werden von der
Versicherungsgeselischaft nicht erstattet.



ASSISTANCE ET ASSURANCE MALADIE

Quels sont les domaines couvertes par I'Assistance et I'Assurance maladie?

La Société d'Assurance Atlasz SA. (dans les suites: la Société dAssurance) ou son Partenaire  (dans les suites: Partenaire)

mentionnés dans le réglement ou bien dans les pages informatives, assurent des services d'assistance médicales

et prennent leurs frais en charge pami les conditions présentées en détail sous le point 1., apres avoir été avertis par

féléphone, dans le cas ou f'assuré tombe malade ou il a un accident a 'éfianger, pendant la période de couverture de

[assurance. La Société d'Assurance rend ces services exclusivement en cas d'urgence.

Nous considérons comme cas d'urgence le cas ou le manque du traifernent médical risquerait, selon les prévisions, la vie

de lassuré, la bonne santé de son corps, ou le cas ou ce manque du fraitement entrainerait des affections iméparables

dans le santé de lassuré, ainsi que dans le cas ou, par la suite des symptémes apparents de la maladie ou de faccident

de f'assuré (perte de connaissance, hémoragie, maladie contagieuse cigué), ou des aggravations de son, éfat de santé

nécessiteraient un traitement médical immédiat.

Les services d'assistance de maladie de la Société d'Assurance:

la Société d'Assurance ou son Patenaire:
envoient un médecin au lieu de séjour de l'assuré, dans le délai le plus bref possible, ou mettent a la disposition de
I'assuré I'odresse d'un médecin, pour cela fassure ou son représentant doit avertir par téléphone la Société d’Assurance,
en luiindiguant le nom et prénom de 'assuré, le numero de la police d'assurance de f'assuré, le numero de téléphone
accessible de I'assuré et son adresse exacte ou il desire de lui faire envoyer un medecin, ou bien dans les environs de
son lien de séjour fadresse d'un medecin,

- encas de necessité assure le fraitement médical,

- en cos dincapacité de marcher organisent le fransport de fassuré au médecin ou & Ihdpifal, par faxi ou
ambulance,

- en cas de fratement médical a fhépital (maximum 30 jours):

a) des que I'état de santé de lassuré le rend possible, la Société d'Assurance rapatrie fassuré - en cas de nécessité avec

faccompagnement d” un médecin ou une infimiere - et elle ui assure le fratement médical dans un établissernent

hospitalier de son pays, au lieu de celui dans un hdpital a étranger; La date et le mode de transport sont définiés par la

Société d'Assurance, a la base d'un accord préalable entre elle ef le médecin fraitant ou [établissernent hospitalier.

la Société d'Assurance est en relation continue avec le médecin traitant de fassuré, elle se charge de donner des

informations continues, par téléphone a propos de I'état de santé de lassuré, a 'un de ses parents.

b)
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Les services d'assurance maladie de la Société d'Assurance.

- exclusivement en cas de nécessité urgente, — dans la période couverte par [assurance — pour les fiais medicaux
suvenus a la sufe d'une maladie fassurance donne une couverture avec la limit de 40.000.- Euro (Classic),
70. 000.- Euro (Prémium), 500. 000 (Privilege), pour les frais medicaux survenus a la suite d‘un accident, fassurance
donne une couverture avec la limit de 40. 000.-Euro (Classic), 85. 000.- (Prémium), 500.000.- Euro (Privilege) (ou le
meme montant en autres devises). Dans le cas ou lassuré étant au-dessous de 16 ans bénéficie d'un farif rédut, la
Société d'Assurance couvie seulement le 50 % des limites mentionnées ci dessous. La Société d'Assurance prend en
charge les frais mentionnes ci dessous dans le cas ou 'assuré ou son representant, ou le médecin traitant ou I'institut
sanitaire ont demandé a la Société d'Assurance ou a son Partenaire de rendre un service d'assistance maladie, ou
si lassuré n'en avait pas eu la possibilité, il a averti, dans le délais le plus bref possible, (mais max. dans 24 heures)
la Société d'Assurance ou son Partendaire, et ces demiers ont donné leur accord a ['utilisafion de leurs services. Dans
le cas ou I'assuré n'a pas averti la Société d’Assurance ou son Partenaire selon les susdifs, la Société d'Assurance
rembourse les frais uttérieurement jusou’ a une limite de 150.- Euro.

Les services d'assurance:

Remboursement des frais des fraifernents généraux, habituels et jusfifiés — sans avoir la possibiité de choisir librement le

médecin - en tenant compte des prix de service moyens valobles au lieu du fraifement suivants:

- examen médical exclusivement en cas de nécessité urgente

- taitement médical exclusivement en cas de nécessité urgente

- fraifement hospitalier (Ia Societe d'Assurance se réserve le droit, de rembourser les frais du traitement médical dans
un hopital a Iétranger jusqu‘au moment ou Iétat de santé du malade rend possible son rapatriement pour but du
traifernent dans le pays).

- les charges supplémentaires d'un fraitement intensif,

- operation trés urgente,

- soins d'urgence obsfétiique avant la 282 semaine de la grossesse,

- tremboursement ultérieur, du prix du médicament acheté sur ordonnance du médecin, justifié avec des recus
originaux,

- pret a usage de protheses, de béauiles, de fauteuis roulants, et d'‘autres appareils, équipements médicaux, sur
ordonnance médicale,

- remplacement des lunettes de vue, sur ordonnance médicale, suite a un accident causant des blessures personelies,
nécessitant un certificat medical de la part du medecin fraitant, avec une limite, de remboursement de 100.- Euro,



- fraifement dentaire exclusivement en cas d'urgence, fraifement dentaire direct afin de dinimuer la douleur, au maxi-
mum pour deux denfs, avec une limite de 120.- Euro par dent,

- Alégard de la Société d'Assurance ou de son représentant 'assuré absondre du secret professionnel le médecin
exécutant I'examen ou le traitement!

. Lassurance ne couvre pas:

- le fraitement et fachat des médicaments qui sont dus a un état de santé préalable et dont il était prévisiole au moment
de la passation du contrat d'assurance quiils deviendraient nécessaires dans la période couverte par fassurance.

- tout sevice qui n'est pas nécessaire pour constater le diagnostic ou le fraitement médical a accorder ainsi que le
senvice qui ne devient pas nécessaire pour cause de maladie aigué ou pour cause d'accident,

- les frais supérieurs qui dépassent les frais raisonnables et habituels dans le pays concemé,

- le traitment hospitalier qui dépasse 30 jours

~  les frais supérieurs du traiterent médical qui sont dus a la décision de assuré qui a empeché la Société d'Assurance de
fransporter le malade en Hongrie meme d'une maniere spéciale, afin de le traifer dans le pays, bien que ce fransport
aurait pu efre realisé du point de vue médical,

- les frais du fraitement dépassant la valeur de la limite de 150.- Euro dans le cas ou fassuré ou son représentant, ou le
medecin traitant, ou linstitut sanitaire nen ont pas demandé dans 24 heures faccord le la Société d'Assurance pour le
service sanitaire,

- le transport en Hongrie sans faccord de la Société d'Assurance,

- pour fexamen et fraitement medical nécessitant pas furgence,

- les operations pas fres urgentes,

- soins supplémentaires, rehabilitations,

- fraffement psychiatrique et psychogene,

- physiothérapie, acupuncture, fraitement du chiropracteur,

- fraifement accordé par f'un des memibres de la famille,

- troitement du a la consommation de ['alcool (quantité de falcool dans le sang dépassant la limite de 0,80%0), a la
consommation du drogue,

- vaccination,

- depistage, contréle médical, examen de routine,

- moaladies fransmises par rapport sexuel,

- maladies de déficits immunologiques acquis (SIDA), ou maladies qui sont en rapport avec cellesc,
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- lentiles de contact, insfruments otacoustiques, lunettes de vue (excepté le cas des blessures personnalles cause par un
accident),

- soins dépassant la 28222 semaine de la grossesse,

- soins de la grossesse,

- lachiurgie cosmetique,

~ brilur, coup de soleil,

- suicide, tentative de suicide, ou les charges qui sont dues a un acte criminel volontaire, exécuté par fassuré,

- les frais du fraifement médical dus a un accident qui se produit au cours de Fexécution du fravail physique
professionnel,

- fraifement dentaire dépassant la limite de deux dents,

- taifement dentaire de caractere défensif, fraitement maxilaire orthopédique, prothese orthodentaire, traiterent
paradonthologique, élimination du tartre dentaire et sa réparation, prothese dentaire et sa reparation, couronne ou
pont dentaire,

- les frais du traitement médical dus a un accident qui se produit au cours d'une activité sportive dangereuse.

. Rapatiement du corps

En cas de déces de f'assuré, la Société d'Assurance organise et prend en charge les frais du rapatiement.

Pour forganisation du rapatriement du corps le membre de famille de assuré doit mettre a la disposition de la Société
d'Assurance les documents suivanis:

- exfait d'acte de naissance,

- registre de I'état civi, éventuellement celui de facte de déces de 'époux (épouse),

- declaration d'admission au cimetiere,

- document justifiant le fait du déces,

- document médical ou officiel justifiant la cause de déces,

- en cas du déces lors d'un accident, les documents nécessaires pour justifier les circonstances de faccident.

La Societe d'Assurance ne couvre pas les frais du rapatiiement organisé sans son accord.



